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ZMLUVA O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTR!NV_

fdalej len . Zmiluva" uzatvorend v amysle ustanoveni b

Dodavatel:

26 annika 2 prisludngch ustanoveni Zakana ¢, 35172012 2.2

269 acls, 2 Obchaod

getike 2 o zmane a doplneni mektorych zakonoy

Stredoslovenska ensrgatika, a. 5., Pri Rajianks 8591/48, 018 47 Zilina. Zapisand v Olichodnom registri Gkresnéhe sadu Ziing, Oddiel: Sa, VieZka dlslo: 10328/

10 36403 D08 D!C 2020106652 ' v: DM SK2020106682
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Telafon: 0850 123 555 Fax. 041/519 3519 E-mail: padnikateliag@sse.sk
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R o T Periodicita thrady preddavkowych platieb
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M prw\odnv prikaz M prevoday prikaz?
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Fodmisnkou pre dmjuame terrin zadatia rl@d.wk\. elektriny je spinenie techmickych a ebchednych podmienok pripojenia & ebohodnych podmienok
Dodavatela. Doddvko elekiriny nemazna zadal skor, ako dajde k montadl uriengho meradia 20 strany previdakovatels distriibune) sdstavy,

Pelia jie potrebné vypiiatiba pre odbemé mie
V pripade, 2e Odberatel podindal o produtt do
priviell Doddvatela oz umnn“:n {Jd..h.ur:r‘lw v ﬂum
Fadla zdkonc o DPH e
fekttir ako Je .pen
Pri uvedenom spd
Privvedenon spdrabe thrady e poteebne uviestbankov

Bemar mieste podie platnéhs Cennllo, prishiing produkt doddvky mu
euylaktvrovard eloitcdne - fakiee !
sthlasis so zasizlaniim Sekironicks] fakilry Vdm odporiéame ing spbsob dhrad)
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Clanok 1.

Predmet zmiuvy

1.1, Zmiluvou g3 zavizuje Y
mnnistvom a éasovym pricbehom whkonu, zshezp
sdberndho misita Odberatels veitane stwisiaoch sh
fa zodpovednost za odchyiiu (dalz Uodauka sleburing™, Podmisnka
driania termine zadatla Dodavky = splnenie technickich a o
pedmignak pripoajenia o obchodnich nodmiznek Ded
namoZno zacat skor, ako dojde k montazi urésnshio mer 3 steany previd
vatela distiibudng] sustavy idale] len PDS™. Odberatzlelehtring sa zavizui
6 Dodavatelovi canu 2a Doddviu slekidng

Godavka elekuiny buds ushutochiovand podls Fi3kanz ¢ 2517200
tike # 0 zmene 3 doplneni nisktorych zakonov (dais] len Zakan o =
platnyeh Obrhodngeh podmienak doddvky elebiring pre zdkaenihoy s celkovon
ratnou spotrebou elektriny do 500 MWhH” (dale] len OF*). Tieta OF Odberatel ai

diZal pri podpise Zrmluvy, obozndmi za s ch obsahom, kordmu porezumel & za-
vizule sa ich dodrHavar.

DGodavka elektrinyja splnend prechodam elekining z distribudne] sdstavy prishudngt
PDS, ku ktorej je odbema miesto Cdberatela pripojend, do cdbamého mizata Gl
ratela, i, prochodom elektring coz odovedadvade miesto, v ktorem sa zdroven uskus
tofAuje prechod viastnickych prav k dodang] elektiine a nebazpedenstve dhady

. Paklal v tejto Zmiuve nie Je uvedené Inak, distribdcio elektrlng zabezpedi Doda-
watel pre Odberartela v rozsshu a 23 podmienok yvedenych v platnom a Géin-
nam pravadzkovem poriadku PO3 [alej lea Prevadzkovy porixdok™, ktory bol
schvdleny Uradorm pre reguliciu sietowich advervi Slovensie republiky [dals] fen
LIRSCY), Prevadzkovy porladak v platnom a E8innom znen ja spravidla zvarajna-
ny na webovom sidle PDS.

Spésob ozndmenia rerminu wwmeny uréenano meradiz a informaciu o diwodorn
vymeny uréaného meradla ustanovuje $ 20 odsek B Zdkona o energetike, L1 prt
planovane) vymene uréeného meradla bude termin oznameny plsomne aspoef 13
dnf voprad, to neplati, ak Odheratel sGhlasi s naskoriim terminom oznameniz vy
meny urdendho meradly; pri nepldnovane] vymene treensho meradia
min oznameny bezadkladne, Davady vymeny urdendhe meradla nahradng s
sob uréenia mnozstva dodang) elektriny v pripade poruchy widendhs mamdia
alebe mime uréendho terminu ndpodtu st upravens v Previdzhovam pori
prisiuinéha PDS,

Dodavatel postednej indtancie je povinny dodavat glektrinu cdberateiom elek-
triny, ktarl 0 pripojeni k ststave a kiorjch dodiva atil spdsabilost doddval
zlektrinu padfa § 18 odsek & Zakona o ener ebo ak ddjda k zastaveniu
procesy zmeny dodévarela slektring a zdrovan ku diu prerudenia doddvok ahek-
triny nemaju zabezpedent dodiaviku Ingm spésobom, Dodivatel posledne] instan-
cig je povinny dodaval elektrinu najviac podas tioch mesiacov. Dodavks posledng)
inf@ancle zadina diiom nastedujicdm pa dni. v ktorom pavodng dodduatal stratil
sposabliost dodidval elektrinu, Skutednost, 2e doddvats! ejekising sirati spdsabi-
last dodavat elekirinu podia § 18 odsek 6 Zzkonz o ensrg :
zastaveniu procesy zrosny dodavarels elekinng a zaroven adberatel elektring
diu prerusenia doddvok eleltriny nema zabezpetanu dodavku inym spbsobom,
eznamr adberatelovi bezedkladne prevadzkovate! sistavy, de ki) jg acberste?
alektnny pripojeny a to v rozsahu podia Vyhidsuy URSG ¢ 24,
ustanovujd pravidla pre fungavanie vnitomehe trhu s slektrinod a pravidls pes
fungovanie vndtorného trhu s plynam (dalef len ,Pravidld triw®). Informacia kon

cavym odberatelom elektriny o zadiatku dodidviy pesledne inftancle absahuje
poaudenie o dovadach viniku doddviy poiledasjinita dobe jej tevanis 4 mas-
nostiach jej ukonéenia. Dodavatelom poslednesj indtancie je driitel povolenia na
dodivku elektriny, ktory doddva #lektrinu koncovym odberatelom elektriny, kio-
rého rozhodnutim urél Uead pre reguiaciu sisfovych oduetvi, Rezim dadldvhy po-
slednej instancie je upraveny v § 18 Z3kona o snetaetike 2 v § 36 Pravidial teha,

Clanok 2.
Doba platnosti zmliuvy

1.2.

1.3

15

1.6,

B

2.1, Zmtuva nadobdda platnost ditom J¢f padpisu obomia zrmluvajmi stranami 2 ddnrost
diom zatatia Doddvky elektriny Odberatelovi & uzatvdra sa na dotu neurditd, Zmiuvné
strany sa dohodli, e povinne verajrnznd zmluvy v stiade < § 47a odsek 2 Ghilansieho
zékennika nadebidai Glinnost divem podla prej ety toho badi.

Dodavatel:
Meno a priezvisko:

Funkeia:

Podpis a pediatka:

LBKAZNCKRE SluLuy

49‘ o 7 /CV/{(

Détum platnosti:

{lanok 3,
Specifikdcia odovzdivacieho a meracieho miesta pre distri-
baciu elektrin

WG R

Je neaddeitefnou sdfaston jio Tmiuvy

Clanok 4.
Cena a sposob
atel

i

yin Cennikom, Cany uvedens v Cannfku obss-
2 prevzatia zadpovadnn 4 oclchpiby. ktoed
stanovgle Doddvatel v sdlede s préviym poriadkom Slovenske| republiky (dale
beny SHY, Ceny requiavanych poplatksy za distribdchy, prenos, systémavé sluzby
ravdzuje Qdberstal ubradit vo witke sa-
ami URSQ Eegulované poplatky budd
fabturovang v Jedne} Fakttre, spolu s cenou silove| elektring V pripade zmesny re-
gulovanych peplathov alzb edenia novich poplatkav: atehao novyeh dand pa-
shdnymi StEtnvmi orgdnml SR, ktoré sa tykaji pinenia podia tejta Zmiluvy, md Co-
davatel prive pofadovat od Godbsostals ieh zaplatenie a Odbemtel sa zavizuje
tsta poplatky alela dane zapiatit Doddvatel ma prévo potadavat od Odberatels
3 zapiatenie avyienych nakladoy, kioré budd mat vplyy na cenu 2 koré bud( uls-
fené razhadiutinmi Stitnych orgdnoy SR a kioré Dodavatel nebude mact avplyw-
Cenu regulovanvet poplatkov a canu Za dodand elektrinu 1a zavdzuje Odie-
uhradit spdscbem po
. Dodavatel g povinnyg doa
ich vyhodnecovania podia asobitr
2752002 L, 2. Wi S usta
ciw alpkiing 4 e elekeing
. Odberatel podpisom tefto Z-nlowy potvidzy]
abagnamil s Cenalkom,

naxlady cyatému a tutarnd paplathky s
noveng] platymi & Gdinnymd rozho

aclardy kvality dedavky =lektring vrdtans
pravticho predpisu - Vyhladky URSO &
chtriny, distrityd-

ndardy kvality prenoiu

22 33 sindoe pred jej podpisom

Clanok 3.
Zavereéné ustanovenia
5. Aeaddelitainow sddastou tejta Zrluvy s
3) Cennlk,
by OF
c) Techrickd ipecifikicia odbsrmsho missta,
d} Dohoda o platbich za odobeatl, ale zatial nevyfakturovaniy elekirinu — Fakidea.
Priteb ¢ s d) b
nost Zmluwy.
v petohz Dehods o plathd
= faklura,

A Udinaasti Zmluvy bude uveda-
al nevylakiuravand alektrifu

i =0 plsamne
Zmluving strany ymio pre <, &z wito Zmiuvy eranvineld pe jej dékladnom
preditan, slobiadne, na zdklads viastne] vale, vazne a nig v tesnl, ani 2a zipvne re-

. MNadobudnutim 1race platnost pradch3dzaivca zmiuv
codaviu eleklriny pre ndb e uvedeng v tefto Zrmiuve, 5 tym. Ze tis
cddeliteing sidast! predchadzajoca] zimluvy, ktend neboli ku dhu podpizu Zmluvy
zmenané, costdvail v platnosti ako necddelitelnd siidsst Zmiuvy,

. Catatnd valaly touto Zrmluvou neupravend s rdadia Zakonom o enorgetike. OP
7 vdzobecnymi ustapoveniami Cociodndho zakonnika, Zroluva sa radi pravnym
pariadkom SH.

Clanok 6.
Zviastne dojednania

&.1. Ziluvné sirany dehadii zviding dojednania tejto Zmluvy v razsahu, dko je uva-
dené v prilohe teito Zmluwy.

Odberatel:

Menc 2 priszvisko: (NG JRRLSLAV
TREDGEDR

Funkcia:

PR

Podpis @ peciatka:

73 JON 7201

Datum padpisu Onlberateta:

ATEOVZOIA
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Priloha k Zmluve o zdruZzenej dodévke elektriny ¢islo: 9100310241

TECHNICKA SPECIFIKACIA ODBERNEHO MIESTA

Dodavatel: Odberatel’

Stredoslovenska energetika, a.s. Tren&iansky samospravny kraj
Sidlo: Sidlo / Adresa trvalého bydliska:
Pri Raj¢ianke 8591 K dolnej stanici 7282/20A

010 47 Zilina 911 01 Trencin

ICO: 36403008 ICO: 36126624

Charakteristika odberného miesta

EIC kod odberného miesta: 24Z25S6208657000F Adresa odberného miesta:
Cislo odberného miesta: 6208657 Chemikov 8/MOP -0 0
972 71 Novaky

Napat'ova urover: NN Rezervovana kapacita 1 mesiac (kW): 0
Dist. sadzba: C1 - 1T nizka spotreba Rezervovana kapacita 3 mesiace (kW): 0
Hlavny isti€ (A): 25 Rezervovana kapacita 12 mesiacov (kW) 0
Celkovy instalovany prikon (W): 0 Maximalna rezervovana kapacita (kW):
Pocet faz: Tri Uginnik: 0

Stupen zabezpecenia dodavky: 3. stupen - §tandard  Trieda TDO: TDO1
Distribuéna siet: SSE Urover NN

Udaje o merani dodavky

Typ merania; TDO Spdsob merania:

Cislo elektromera: 7380343 Podet tarif: Jednotarif
Mesiac fakturacie: December Periodicita fakturacie: Roéna
Fakturacna konstanta: 1 Rozsah ¢&iselnika: 06

Sposob stanovenia nahradnych hodnét: V zmysle platného Prevadzkového poriadku distributora

Platnost’ od: 19.07.2016

Udaje uvedené v tomto dokumente su platné ku dfiu jeho platnosti. V pripade ich naslednej zmeny sa mé za to,
Ze medzi zmluvnymi stranami su platné zmenené udaje.
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Dohoda o platbach za odobratd, ale zatial nevyfakturovani elektrinu — faktara

Opakované dodanie tovaru (NN P)

Priloha k Zmluve o zdruZenej dodavke elektriny
¢islo 9100310241 (dalej len "Zmluva")

Poradové ¢&islo faktary: 130001304229

Dodavatel’

Stredoslovenska energetika, a.s.
Pri Rajéignke 8591/48
010 47 Zilina

Zapisand v Obchodnom registri
Okresného stdu Zilina Oddiel: Sa, Vliozka Gislo: 10328/L

CID: SK572ZZ70000000017
ICO: 36 403 008

DIC: 2020106682

IC DPH: SK2020106682
Odberatel’

Trendiansky samospravny kraj
K dolne] stanici 7282/20A
911 01 Trencin

ICO: 36126624
DIC: 2021613275

Bankové spojenie: SK51 8180 0000 0070 0050 4489
Cislo zmluvného Gétu: 1300084774

Rozpis platieb

Trenciansky samospravny kraj
K dolnej stanici 7282/20A
911 01 Trencin

Produkt dodavky: AKTIV
Distribu¢na sadzba: C1 jednopasmova sadzba
EIC odberného miesta: 247556208657000F
Datum vyhotovenia: 19.07.2016

Spbsob Ghrady preddavkov:
Spdsob Ghrady faktur:

Prevodny prikaz
Prevodny prikaz

Doddvatel na zdklade Zmiuvy €. 9100310241 uzatvorenej dha 19.07.2016 a (&innej ode diia 19.07.2016 stanovil preddavkové platby za dodavku
a distriblciu elektriny na obdobie od 19.07.2016 do 31.12.2016 nasledovne:

Variabilny symbol Datum dodania Datum splatnosti Sadzba DPH Zaklad dane (€) Vyska dane (€) Na Ghradu (€)
6208657800 01.08.2016 15.08.2016 20% 417 0,83 5,00
6208657800 01.09.2016 15.09.2016 20% 417 0,83 5,00
6208657800 01.10.2016 15.10.2016 20% 417 0,83 5,00
6208657800 01.11.2016 15.11.2016 20% 417 0,83 5,00
6208657800 01.12.2016 15.12.2016 20% 417 0,83 5,00

Datumom dodania je prvy kalendarny defl mesiaca, v ktorom je elektrina doddvand v predpokladanom rozsahu za kalendarny mesiac za dohodnutd
pausalnu sumu protihodnaoty. Predpisani platbu realizujte do datumu splatnosti v mesiaci, v ktorom je splatna. V pripade, Ze datum splatnosti pripadne
na sobotu, nedelu alebo sviatok, bude datum splatnosti automaticky posunuty na prvy pracovny def.

Bankové spojenie

\!UB Banka, a.s. 702432/0200
Ceskoslovenska obchodna banka, a.s. 202476883/7500
UniCredit Bank Slovakia, a.s. 6618321014/1111
Tatra banka, akciova spoloénost 2621150449/1100
Slovenska sporitelfa, a.s. 0423703090/0800

Kontakt

SK91 0200 0000 0000 0070 2432 SUBASKBX
SKO05 7500 0000 0002 0247 6883 CEKOSKBX
SK68 1111 0000 0066 1832 1014 UNCRSKBX
SK68 1100 0000 0026 2115 0449 TATRSKBX
SK32 0800 0000 0004 2370 3090 GIBASKBX

Telefén: 0850 123 555, 0906 25 25 21, fax: 041 /519 25 19, e-mail: podnikatelia@sse.sk, web: www.sse.sk 142



Dohoda o platbach za odobratu, ale zatial’ nevyfakturovanu elektrinu — faktura
Opakované dodanie tovaru (NN P)

Udaje o odbernom mieste -
Cislo odberného miesta: 6208657 EIC: 24Z2556208657000F

Trendiansky samos.kraj Cislo zmluvy: 9100310241

Chemikov 8/MOP -0 0 Produkt dodavky: AKTIV

97271 Novaky Distribuéna sadzba: C1 jednopédsmova sadzba
Skladba ceny

Dohoda o platbach sa uzatvara na predpokladané mnoZstvo elektrickej prace 0.043 MWh za obhdobie podla rozpisu platieb v jednotkovej cene

bez DPH. V zmysle platnej legislativy pre rok 2016 je skladba ceny za elektrinu pre produkt AKTIV nasledovna:

Dodavka silovej elektriny: AKTIV Jednotka Cena bez DPH (€)
Dodavka JT MwWh 70,0000
Spotrebna dan - nedef. typ uzitia - s dafou Mwh 1,3200
Distriblcia a requlované poplatky: C1 jednopasmova sadzba Jednotka Cena bez DPH (€)
Platba za distribuované mnozstvo elektriny MWh 74,5900
Tarifa za straty pri distriblcii elektriny MWh 7,7778
Tarifa za prevadzkovanie systému © MWh 22,9000
Tarifa za systémové sluzby MWh 7,0500
NJF efektivna sadzba odvodu na krytie dihu za prislusny rok MWh 3,2100
Mesadna platba za prikon - isti¢ nad 3x10 A do 3x25 A vratane Mesiac 3,1300
Ostatné polozky jednotkovej ceny podla aktualne platného rozhodnutia Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi.

Kontakt B

Telefon: 0850 123 555, 0906 25 25 21, fax: 041 /519 25 19, e-mail: podnikatelia@sse.sk, web: www.sse.sk 212



E N N I K | . | PLATNY:

DODAVKY ELEKTRINY 2016 RS IR Ao

pre zakaznikov s celkovou rotnou spotrebou do 30 MWh

Ceny v tomto cenniku su platné pre zékaznikov s celkovou roénou spotrebou elektriny do 30 MWwh (s vynimkou
odberatel'ov elektriny v domdcnosti), pricom celkova rocna spotreba je stGttom spotrieb jednotlivych odbernych
miest (d'alej len ,0M") zdkaznika.

STRUKTURA PRODUKTOV DODAVKY ELEKTRINY

Nazov produktuy Charakteristika produktu

Klasik Dvojtarifny produkt s platnost'ou nIZkEj tarify 8 hodin

Premium Dvojtarifny produkt s platnostou nizkej tarify 12 hodin, OM pnpmené na VN

Aku Akumulatné vykurovanie ( dvojtarifny produkt s platnost’ou nizkej tarify 8 hadin)
Komfort Priamovyhrevné vykurovanie ( dvojtarifny produkt s platnost'ou nizkej tarify 20 hodin)
Panoramik ' Produkt je urfeny vylutne pre verejné osvetlenie (jednotarifny produkt)

Element Produkt je urfeny vylufne pre nemerané elektrické zariadenia

CENNIK DODAVKY ELEKTRINY 2016 PRE ZAKAZNIKOV S CELKOVOU ROENOU SPOTREBOU DO 30 Mwh
Tento Cennik je urfeny pre odberatelov s celkovou rofnou spotrebou elektriny do 30 MWh, ktori majd uzatvorend
so Stredoslovenskou energetikou, a. s. platnd a Gginnd zmluvu o zdruZenej doddvke elektriny (prip. zmluvu o dodavke elektriny)
k1. 1. 2016. V pripade novych zmltv o doddvke elektriny, ktoré budd uzatvarané v priebehu roka 2016, si Stredoslovenska
energetika, a. s. vyhradzuje pravo na predloZenie individudinej cenovej ponuky na dodavku elektriny.

Nazov produktu bez DPH

VT (EUR/MWh) ' | 88,32

K NT (EUR/MWh) 62,52
i VT (EUR/MWh) | 90,72
NT (EUR/Mwh) | 65,40
i VT (EUR/Mwh) 90,12
NT (EUR/Mwh) , 60,60
VT (EUR/Mwh) 102,96
Komfort NT (EUR/MWh) 77,16

Panoramik  (EUR/Mwh) 55,10 66,12
Element (EUR/mesiac/10 wattov/OM) - © 095 ' ‘ 114

Ceny elektriny nezahffiajd poplatky za distribticiu a prenos elektriny, ostatné regulovane poplatky, spotrebnti daf a odvod do
Ndarodného jadrového fondu

DODAVATEL . ODBERATEL o2
Meno a funkcia: ~ Meno a funkcia: H\i(’a J?“(Wégg‘\of BAS KA
Datum:  Aadetuancid didtia. as. Datum: :
23 JON 2016
Podpis: ' Podpis: C

Stredoslovenska energetika, a. s.
Pri Rajtianke 8591/4B, 010 47 Zilina
tel: 0850 123-555, fax; 041/519 2518

e-mail: podnikatelia@sse.sk ' STREDOSLOVENSKA
www.sse.sk : 7 ' ENERGETIKA

Energia pre vas biznis
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ZIADOST O UKONCENIE ZMLUVY O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY

(dalej len,Zmiuva") kategdria Podnikatelia a organizacie

Pre EIC odberného miesta: ,..:) [/ (Z L 620 7 dﬂé & 7 oo /5 (ndjdete vo faktire a na Zmiuve)
Cislo odberného miesta (COM): G2 §F6 5 7 indjdete vo fakture a na Zmiuve}

Ukonéenie zmliuvy poZadované k datumu:

PozZiadavku na ukonéenie zmluvy (\r)’rﬁbved'zmluvy o zdruzenej dodévke elektriny) je potrebné dorudit SSE, a. s., v termine 30 dni pred ddtumom,
ku ktorému Ziadate ukoncenie zmluvy.

Adresa odberného miesta:

Ulica: Clr & T ¢ ¢.domu: &
Obec: N A by PsC: 9 22 P7

Aktualny stav elektromera:

Cislo elektromera: ‘? jf o 3 Z _,5

Vysoké pasmo VT: o /’g/ 6E @
Nizke pasmo NT:

(NT len pri dvojtarifnom elektromere}

V pripade, Ze stav elektromera neuvediete, overenie stavu elektromera je sluzba spoplatnend v zmysle cennika sluzieb.

Odberatel, na ktorého je Zmluva vedena v sticasnosti (dalejlen "Povodny odberatel”):

Udaje vypini Pévodny odberatel. V pripade dmrtia Pévodného odberatela idaje vypini oprdvnend osoba a priloZi képiu imrtného listu.

Obchodné menos: 5P0 7Ewd Jeect ,oulriwey & gk S 0FC. Flo3hd My S0
ICO: [/7 5{55’/ oiC: Lo 73 34_ 23 0f CopH:

Adresa sidla spoloénosti: RASTISLAYOVE 247, wold = g2rZ 27
Telefon: Mobil: ¢ E-mail:

Adresa pre zaslanie faktury ukonceného odberu a potvrdenia o ukonceni zmluvy:

Obchodné meno:

ICO: DIC: iC DPH:
Ulica: C. domu:
Obec: o psc:
Telefon: 7 Mobil: & E-mail:

Prehlasenie povodného odberatela:

Pévodny odberatel berie na vedomie, Ze v pripade vypovede Zmluvy sa Zmiuva, v zmysle platnych Obchodnych podmienck doddvky elektriny pre zdkaznikov s celkovou
roénou spotrebou do 500 MWh, ukonéuje aZ okamihom odobratia elektromera (meracieho zriadenia), resp. dorucenim potvrdenia o ukonceni distribcie elektriny do odber-
ného miesta od prisluiného prevddzkovatela distribuénej sustavy, do ktorej je odberné miesto odberatela pripojené.

Bez uvedenia adresy na odoslanie faktury ukonceného odberu a podpisu pévodného odberatela na tomto tlacive je vipoved neplatnd, a SSE, a. s., ukonéenie Zmluvy
nezrealizuje. V pripade uvedenia nedplnych tdajov pévodnym odberatelom pri vypovedi Zmiuvy SSE, a. s, ukoncenie Zmluvy nezrealizuje.

Pévodny odberatel prehlasuje, e vietky adaje, ktoré uviedol na tomto tlacive su sprdvne, Uplné a pravdivé. V pripade vzniku $kody SSE, a. 5., z dévodu uvedenia nesprdvnych
tidajov alebo nepravdivych Udajov pévodnym odberatelom sa pdvodny odberatel zavizuje uhradit SSE, a. s., takto vzniknutd skodu v celom rozsahu,
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STREDOSLOVENSKA ENERGETIKA

Energia pre vds biznis®

Stredoslovenska energetika, a. s.
Zakaznicke sluzby

Pri Raj¢ianke 8591/48

01047 Zilina

VaZeny zakaznil,
uvedeny formular Vam poslizi, ak Ziadate o:

1. Ukonéenie zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny (s demontaZou merania).
Potrebné doklady:

® vyplneny a podpisany original ,Ziadost o ukonéenie zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny” kategéria Podnikatelia
a organizacie,

6\ Zmenu odberatela na odbernom mieste (t. j. ak sa odberatelom stava inad osoba)
Potrebné doklady:
Pévodny odberatel:

® vyplneny a podpisany original ,Ziadost o ukonéenie zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny” kategéria Podnikatelia

a organizacie.
Novy odberatel:

@ vyplneny a podpisany original ,Zmluva o zdruZenej dodavke elektriny”,

@ kopia listu viastnictva alebo ak novy odberatel nie je viastnikom nehnutelnosti, v ktorej sa odberné miesto nachéadza, prikla-
dd notarsky overeny suhlas vlastnika tejto nehnutelnosti spolu s képiou listu viastnictva alebo pravny doklad, z ktorého je
takyto sthlas na dodavku elektriny do odberného miesta zrejmy (ndjomna zmluva a pod.),

® koépia dokladu, na zaklade ktorého podnika.

3. Uzatvorenie novej zmluvy o zdruZenej doddvke elektriny (nové odberné miesto pripadne obnovenie zmluvy).
Potrebné doklady:

@ vyplneny a podpisany original ,Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny”,

® kopia listu viastnictva alebo ak novy odberatel nie je vlastnikom nehnutelnosti, v ktorej sa odberné miesto nachadza, prikla-
da notérsky overeny suhlas vlastnika tejto nehnutelnosti spolu s képiou listu viastnictva alebo pravny doklad, z ktorého je
takyto sthlas na dodévku elektriny do odberného miesta zrejmy (ndjomné zmluva a pod.),

® kopia dokladu, na zaklade ktorého podnika,

@ Sprava o odbornej prehliadke + atest (slizi ako doklad, ze odberne miesto sp{na technické podmienky stanovené prevadz-
kovatelom distribu¢nej ststavy - PDS),
® *kopia Pripojovacej zmluvy uzatvorenej s PDS pre konkrétne odberné miesto,

® *doklad o zaplateni pripojovacich poplatkov.

4, Zmenu dodéavatela elektriny (poZiadavka o zmenu dodavatela, ak sa novym dodéavatelom stdva SSE, a. s.).
Potrebné doklady:

® vyplneny a podpisany original ,Zmluva o zdruzenej dodavke elektriny”,

@ kopia listu viastnictva alebo ak novy odberatel nie je vlastnikom nehnutelnosti, v ktorej sa odberné miesto nachadza, prikla-
da notarsky overeny sthlas vlastnika tejto nehnutelnosti spolu s kopiou listu vlastnictva alebo pravny doklad, z ktorého je
takyto suhlas na dodavku elektriny do odberného miesta zrejmy (ndjomna zmluva a pod.),

® kopia dokladu, na zéklade ktorého podnika,

@ splnomocnenie pre SSE, a. s., na Ukony spojené s procesom zmeny dodavatela.

Pozndmka:
Pokial'sa jednd o odberné miesto na Uzemi iného distribdtora, je potrebné kontaktovat SSE, a. s.
Daolezité:
Pri odbernych miestach pripojenych na VN napatovu hladinu je potrebné okrem vyssie uvedenych dokladov doloZit aj:
® prehlasenie o vlastnictve trafostanice (transforméatora), ak nie je zapisand v Ilste vlastnlctva
& suhlas viasthika k napojeniu na trafostanicu, SR ‘
® atesty od MTN (meraae transformétory napatla) a MTP (meracie transformatory prudu) SR
Doplriujice |nformcle Vam ozhotne poskytneme na zakaznickej linke pre podnlkatelov a. orgmizacre 0350 123 555 0906 252 521,
pnpadne e- mallom na podmkatelta@sse sk. ) i '

PrajemeVarm vela Gspechov vo Vasom podnikani. rooow

* pri novych odbernych miestach a pri obnoveni zmluvy po viac ako 2 rokoch
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'OBCHODNE PODMIENKY i

DODAVKY ELEKTRINY PRE ZAKAZNIKOV

s celkovou ro€nou spotrebou elektriny do 500 MWh

Clanok 1.
Predmet Gpravy

1 Stredoslovenska energetika, a s, ICO 36403008, so sidlom Pri Raj-
Zianke 8591/4B, 010 47 Ziina, zapisana v obchodnom registr Okres-
neho sudu Zilina, oddiel Sa, viozka & 10328/L. (dalej len ,Dodavatel)
je drzitelom povalenia na dodavku elekinny

2 Teto obchodne podmienky dodavky elektniny pre odberatefov s cel-
kovou rognou spotrebou elekiriny do 500 MWh a pre ostatnych odbe-
ratelov SSE zaradenych do tejto skupiny odberatefov (dalej len ,OP*)
vydava Dodavatel za uéelom podrobnejSej upravy zmluvneho vztahu
pn dodavke elektrniny v zmysle Zakona & 251/2012 Z z o energetke
a o zmene a doplnen niektorych zakonov v zneni neskorsich predpi-
sov (dalej len “Zakon o energetike”)

3 Tieto OP upravuu vztahy a podmienky pre zabezpedenie dodavky
elekininy z napatovej urovne VN a NN pre odberatelov s celkovou
rocnou spotrebou elektriny de 500 MWh a pre ostatnych odberatelov
SSE zaradenych do tejto skupiny edberatelov, s vynimkou odberate-
fov elektriny v domacnost (dale) {fen ,Odberatel”), ktorych odberne
miesto je pripojene do distiibutne) sustavy prisludneho prevadzkova-
tela distribunej sustavy (dale) len ,PDS"), a ktort maju s Dodavate-
fom uzavretu platnu zmluvu o dodavke alebo zmiuvu o zdruZenej do-
davke elekiriny — Zmluva o dodavke a distribucn elekiriny (daley len
“Zmluva“) podfa § 273 a nasl zakona ¢ 513/1991 Zb Qbchodny za-
konnik v uéinnom zneni {dale| len ,Obchodny zakonnik) a doplfia-
ju vztahy upravene Obchodnym zakonnikom, Zakonom o energeti-
ke a ostatnymi platnymi vSeobecnymi zavaznymi pravnymi predpismi
alebo normativnym aktmi

Tieto OP platia pre Odberatefov elekiriny, ktort su-malymi podnikm
podfa § 3 pism a) bodu 10 Zakona o energetike len v pripade, Ze (1)
Urad pre regulaciu sietovych odvetvi neschvali obchodne podmienky
platiace pre male podniky, alebo (1) odberatel, ktory je malym podni-
kom nesuhlasi so zaradenim medzi male podniky

4  Tieto OP plaha aj pre odberatelov elektriny uvedenych v & 1 bod 2
tychio OP, ktor odoberaju elektninu na zaklade zmluv o dodavke alebo
zmiuv o zdruZene| dodavke elektriny uzavretych s Dodavatelom pred
platnostou a uginnostou tychto OP

Clanak 1.
Pojmy

Na ugely tychto OP sa rozumie

1 odberatelom koncovy odberatel elektriny ako je definovany v &l |, ba-
du 3 tychto OP

2 dodavatelom osoba, ktora ma povolenie na dodavku elekiriny,

zmluvou sa rozumie zmiuva o dodavke elektriny alebo zmiluva o zdru-
Zene| dodavke elektnny uzatvorena medzl dodavatefom a odberate-
fom,

4 prevadzkovatelom distnbucne; sustavy osoba, ktora ma povolenie na
distnbuciu elektnny na Gast vymedzeneho uzemia,

5 distribuciou elekininy preprava elektrimy distribuénou sustavou na &as-
i vymedzeneho uzemia na ucel je) prepravy Odberatelom, podmien-
ky poskytovania distnbucie elektriny a pristupu do distnbu&ne| susta-
vy, ku ktorej je odberne miesto Odberatel'a pripojene, upravue platny
a uéinny prevadzkevy poriadok prislusnehe prevadzkovatela distri-
buénej sustavy schvaleny Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi
(dalej len ,urad") a ostatne platné vSeobecne zavazne pravne pred-
pisy alebo normativne akty Prevadzkovy ponadok prevadzkovatela
distnbutnej sustavy, ku ktore) je odberne miesto Odberatela pripoje-
ne, je spravidla zverejneny na webovom sidle prevadzkovatela distri-
buéneyj stistavy,

6 dodavkou elektriny preda) elektriny,

7 odchylkou ugastnika trhu s elektrinou odchylka, ktora vznikla v urdi-
tom Casovom useku ako rozdiel medzi zmiuvne dohodnutym mnoz-
stvom dodavky alebo odberu elektriny a dodanym alebo odobratym
mnoZstvom elektriny v realnom &ase,

10

11

12

13

14

odbernym miestam miesto odberu elektriny pozostavajuce z jedneho
alebo wiacerych meracich bodoy,

odberné elekinicke zanadene je zanadenie, ktore sluZi na odber elek-
triny, @ ktore je mozne pripojit na distribuénu sustavu alebo na elek-
tricku pripojku,

technickymi podmienkami dokument vydany prevadzkovatelom dis-
tnbucne] slstavy, ktory zabezpe€uje nedisknminacny, transparentny,
bezpeény pristup, pripojenie a prevadzkovanie distnbucneg) sustavy,
uréuje technicke padmienky pristupu a pripojenia, pravidla prevadz-
kovania distnbuénej sustavy a zavazne kriteria technicke) bezpecnos-
i distnbuénej sustavy,

prevadzkovym ponadkom dokument vydany prevadzkovatelom dis-
tribuéne) sustavy a schvaleny uradom, upravujuci podmienky pre-
vadzky distnbuénej sustavy, prava a povinnosh jednotiivych ucast-
nikeov trhu s elekirinou a ktory je zavazny pre vsetkych ucastnikov
trhu,

uréenym meradiom je prostriedek, ktory sluZi na urenie hodnoty me-
rane) veliéiny, pnéom zahma mieru, meraci pristroy, jeho komponenty,
pridavne zanadenia a meracie zariadenie™,

prerusenim dodavky a distnbucie elektrniny odpojenie odberneha elek-
trickeho zanadenia bez ukonéenia zmiuvneho vztahu Pri prerusem
dodavky elektriny maZe byt odobrate uréene meradlo,

ukonéenim dodavky a distnbucie elekinny ukoncenie zmiuvneho
vztahu s odobratim uréeneho meradla, ak nie je ukonéenie Zmluvy
dohodnute inak

Clanok 111
Uzatvorenie Zmluvy a Jej zmena

1

Pred uzatvorenim Zmluvy su zmluvne strany na vyZiadanie povinne
za ucelom identtfikacie a overenia identifikacie preukazat svoju totoz-

nost'

Zmluva sa uzatvara

21 v pnestoroch zakaznickeho centra, alebo ineho obchodneho
miesta Dodavatela za pritomnost zastupcu Odberatela a Doda-
vatela, a to na podnet Odberatela alebo Dodavatela,

v mieste sidla Odberatela alebo v inych miestach za pritomnos-
i zastupcu Odberatela a Dodavatel'z, ak st Odberatel navstevu
Dodavatela vyziadal,

zavaznym a v&asnym pryatim pisomneho navrbu® osobne ale-
bo dorutovanim postou alebo kunierskou sluzbou, ak nebude za-
stupca Odberatela a Dodavatel sucasne pritomnt,

22

23

2 4 podomovym predajom
Neoddelitelnou suéasfou Zmluvy uzatvorene; medzi Dodavatelom
a Qdberatelom su tieto OP Odberatel obdrZ tieto OP najneskér pri
uzatvorenf Zmluvy

Obchodné podmienky a kazdu ich zmenu Dodavatel zverejiuje na
svojom webovom sidle pred uémnostou tefto zmeny

Zmluva je platna dfiom podpisania zmluvnymi stranami a uéinna
diom zacatia dodavky elekiriny

Osoba odli$na od Odberatela fe opravnena podpisat Zmluvu {en na
zaklade predloZensho plnomocenstva v ariginall alebo v uradne ove-
rene| fotokopil

Uzatvorenim Zmluvy Odberatel potvrdzuje, Ze e viastnikom nehnu-
telnost), alebo Ze ma uZivacte pravo k nehnutelnosti, alebo Ze ma
suhlas viastnika nehnutelnost na dodavku a distribuciu elektr-
ny do odberneho miesta, ktore sa v nehnutelnosti nachadza
(dale) len ,opravneny vzt'ah k nehnutelnosti) Dodavatel ma
pravo poZiadat a Odberatel je povinny na zaklade poZia-
davky Dodavatela predlozit bez zbytoéneho odkladu do-
klad preukazujuct opravneny vztah k nehnutelnosti Ak
Odberatel na zaklade vyzvy Dodavatela nepredloZi

1

2 §43aa? 45 Obtianskeho zakonnika

Zakon € 142/2000 Z z o metrologi a o zmene a dopinen niekto-
rych zakonaov v platnom znem

- STREDOSLOVENSKA.
ENERGETIKA
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doklad preukazujucr opravneny vztah k nehnutefnost, Dodavatel je
opravneny neuzatvont Zmiuvu s Odberatefom az do &asu predloZe-
nia dokladu preukazujuceho opravneny vztan k nehnutefnost a pre
pripad, Ze Zmluva s Odberatefom uZ bola uzatverena je Dodavatel
opravneny preruSit dodavku a distnbuciu elektniny bez naroku na na-
hradu $kody aZ do &asu predloZemia dokladu preukazujuceho oprav-
neny vztah k nehnutelnosti

Dodavatel ma pravo odmetnut uzatvorente Zmiuvy, cdmietnutie uza-

tvoreria Zmiuvy Dodavatel oddvednt Dodavatel ma pravo odrmiet-

nut uzatvorenie Zmluvy najma v pripade, ak na dotknutom odbernom
mieste eviduje Dodavatel neuhradene pefiazne zavazky akoe a) v pri-
pade, ak o uzatvorenie Zmluvy Zada oscba, ktora je voéi povodne-
mu Qdberatefovi, va&l ktoremu Dodavatel eviduje neuhradene penaz-
ne zavazky, prepojenym podnikom podla § 3 pism a) bod 2 Zakona

o energetike, alebo ak Odberatel za poslednych 12 mesiacov pod-

statnym spdsobom porusd Zmluvu alebo neopravnene odaoberal elek-

trinu, aleba ak ma Odberstel vodi Dodavatelowi neuhradene penaz-
ne zavazky

Zmiuva mbdZe byt zmenena na zéklade poZiadavky Odberatefa

o zmenu

a) sadzby, pnéom sadzba sa pnznava spravidia najmene| na jeden
rok,

b) charakteru odberu (rozSirenie, zlufeme, zmena miesta pripoje-
nia, zmena prudove) hodnoty hlavneho istita pred elektromerom
apod ),

c¢) spésobu merania,

d) koreSpondenéne) adresy,

e) bankoveho spojenta,

) wiky, penodicity alebo spdsobu uhrady preddavkove) platby,

g) spbsobu uhrady vyuétujucey faktury,

h) udajov Odberatela resp identifikaénych udajov Odberatela zapisa-
nych v Obchodnom registn Slovenskey republiky alebo v inom re-
gistn, v ktorom je zaptsany

PoZiadavka Odberatefa vo vyiSe uvedenych pripadoch sa povaZuje

za akceptovanu v pripade, Ze Dodavatel oznam Odberatelovi akcep-

tovanie poZiadavky alebo si Odberatel a Dodavatel zagénu pinif povin-
nosti v zmysle poZiadavky Odberatela

Zmiuva bude zmenena formou oznamenia Dodavatela Odberatelovi pn

zmene

a) fakturacneho cykly,

b) vy$ky preddavkovych platieb,

¢) bankoveho spojenia Dodavatela,

d) identifikaénych udajov Dodavatela zapisanych v Obchodnom regis-
tn Slovenske) republiky,

e} koreSpondencne) adresy Dodavatela,

f) penodicity a spbsobu uhrady preddavkovych platieb a uhrady za
vyudtujucu fakturu
Zmena Zmluvy formou oznamemia Dodavatela Qdberatelowi sa pa-
vaZuje za uskutoénenu v pripade doruenia takehoto oznamena Od-
beratelovi alebo ak st Odberatel a Dodavatel zatnu plnit’ povinnos-
t v zmysle takehoto oznamenia Dodavatela Odberatefovi Zmena
Zmluvy formou oznamema Dodavatefa Odberatelovi pri urCeni for-
my a spdsobu uhrady preddavkovych platieb a hrady za vyuétova-
ciu fakturu sa povaZuje za uskutofnenu aj ak si Odberatel 2 Dodava-
tel' zacnu pinif povinnost! v zmysle takehoto oznamema Dodavatela
Odberatelow
Dodavatel s1 vyhradzuje pravo jednostranne zmenit' zmiuvne dohod-
nutu formu uhrady preddavkovych platieb v pripade, ak je z predcha-
dzajucich uhrad platieb Odberatela zrejme, Ze opakovane vyuZiva inu
formu uhrady platby, ako ma dohodnutu v Zmiuve O zmene formy
uhrady platieb bude Odberatel informovany vhodnou formou, napri-
klad pisomnym oznamenim, vo vyuttovace) fakiure alebo vystave-
mrm noveho rozpisu preddavkovych platieb Ak Odberatel’ nesuhlasi
so zmenou formy uhrady platieb, )e povinny tute skutoZnost bezod-
kiadne aznamit vhodnou formou Dodavatefovi
Za naklady suvisiace so zmenou Zmluvy vyvolane Odberatelom mimo
ukenov, ktore su zahrnute v tanfach, uétuje Dodavatel poplatky podfa
platneho cennika sluZieb Dodavatela

Clanok IV,
Cena a platobné podmienky

1
2

3

B

w

Cena za dodavku elektniny je stanovena dohodou zmiuvnych stran

Cena za dodavku elektnny méZe byt uréena pre kaZde odbems
miesto osobitne

Dodavatef s vyhradzuje prava spoplatni’ vybrane sluZby Giastkou
podia platneho cennika sluzieb stanovensho Dodavatefom Odbera-
tel podpisom Zmiuvy potvrdzuje, Ze sa s platnym cennikam Dadava-
tela oboznamil

Kazda zmena ceny za dodavku elekiriny dodavane] po dobu frvama
Zmiuvy bude Odberatefovi oznamena pisomne

Dodavatef fakturuje odber elektnny podfa udajov zistenych prevadz-
kovatelom distnbuénej sustavy odpottom uréeneho meradia alebo
podla typoveho diagramu dodavky podfa Prevadzkoveho poriadku
prevadzkovatela distnbucnej sustavy Dodane a odobrate mnoZstvo
elektriny sa vyhodnocuje ako mnoZstvo energle vyjadrene v energe-
tickych jednotkach Faktura musi obsahovat v3etky naleZitost stano-
vene platnymi dafovymi a utovnymi predpisrmi® vratane oznadema
banky a ¢isla uétu, na ktory ma byt platba pripisana, vratane informa-
cie podla ustanovenia § 34 cds 3 Zakona o energetke

Fakturacnym obdobim je obdabie, za ktore sa vykonava vyuctovanie
odberu elekinny Dodavatel' vykonava vyu@tovanie odberu elektniny
formou vyuctovace) faktury za prislusne odberne miesto Odberatela,
pre ktore e Zmiuva uzatvorena

Fakturaéne obdobie pr Zmluvach s odberom elektriny z napatove)
urovne VN je mesadne Dodavka elektnny sa Odberatelov faktuiru-
Je fakturami za odberne miesto vo fakturaénom obdob!, ktore ja vy-
medzene pravidelnymi mesadnymi odpoétam Faktura Je vystavena
v zmysle zakona a DPH

Dodavka elektnny, resp dodavka a distnbucia elektnny sa Odberate-
lovi s odberom elektriny z napatove) urovne NN falkturuje fakturarm
za odbeme miesto vo fakturaénom obdobl (mesaéne, rocné), kiore je
vymedzene odpodtami podia prevadzkoveho ponadku prevadzkova-
tefa distnibucne] ststavy, pokial Dodavatel neuri s prihliadnutim na
charakter a povahu odberu mnak Faktura je vystavena v zmysle za-
kona o DPH

Na preddavkove platby za opakovane zdanitelne pinenie vyhotovi Do-
davatel’ za kaZde odberne miesto samostatnu fakturu nazvanu .Do-
hoda o platbach za odobratu ale zatial' nevyfakiurovanu elekincku
energiu - faktura” maximalne na dvanast kalendarnych mesiacov Do-
davatel na Ziadost’ Odberatefa s va&8im pottom odbermych miest mé-
Ze vystawit ,Rekapitulaciu faktur’ a ,Rekapitulaciu dohdd o platbach
za odobratu ale zatial nevyfakiurovanu elekincku energiu® z dévodu
platobneno styku ako informativny doklad a sluzi len pre platobny styk
zmiuvnych stran

10 Celkova vy$ka preddavkov sa stanovi na zaklade skutotne) spotreby

prepotitane) algontmom, ktory zohlfadnuje skutodne teplotne prieme-
ry a krivku odberu pre danu sadzbu podfa typoveho diagramu odberu
alebo vo vy8ke predpokladane) spotreby elektriny, vynasobenej aktu-
alne platnou cenou alebo sa pouZije cena za celkove dodante z Fak-
tury za dodavku a distnbuciu elektniny” Pri uzatvarani nove) Zmbuvy
sa vyéka preddavkove) platby urél na zaklade hodnoty inStalovanych
spotrebi¢ov afalebo predpokladaneho odberu a dehodnute) sadzby
a) Celkova vyska preddavkavych platieb pre Zmiluvy s odberom elek-
triny z napatove) urovne VN Je slanovena v rozsahu aZ 100 % spot-
reby Preddavkove platby su pn Zmluvach s odberom elekinny
z napafove) urovne VN rozloZene nasledovne
- do jedne; mesaénej splatky splatne) do 15 kalendameho dia
v mesiaci, alebo
- do troch dekadnych splatok spletnych do 5, 15, a 25 diia v me-
siac) Vyska jednothvych splatok je 33 % / 33 % / 34 % z celkovey
dohodnute; vysky preddavkove) platby,
b) preddavkove platby pn Zmluvach s odberom elektriny z napato-
ve] urovne NN
- v pripade mesadne| fakiuracie su uréene do 15 kalendarneho
diia v mesiacl, uvedenemu v doklade ,Dohoda o platbach za
odobratu ale zatial' nevyfakturovanu elektricku energiu - faktura®
\Vyska preddavkov je stanovena na 100 % spotreby,
- v pripade rocne) fakturacie su spravidia rozloZene v Jedenastich

3

Napriklad zaken € 431/2002 Z z o udtovnictve v znent neskordich predpisov, zakon
£ 22212004 Z z o dani 2 pndane) hodnoty v znem neskorSich predpisov s
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splatkach po dohode s Dodavatelomn, uvedene su v doklade ,Do-
hoda o platbach za odobraiu ale zatial nevyfakturovanu elektric-
ku energiu - faktura®, ak sa Dodavatel s Odberatelom nedohodnu
inak Vyska preddavkov je stanovena na 100 % spotreby,

c} Dodavatel méZe zmenit' vySku preddavkove] platby pri zmene ce-
ny za dodavku elekinny zaslanim dokladu ,Dohoda o platbach za
odobratu, ale zatal nevyfakturovanu elektricku energiu — faktura®,

d) Dodavatel mdze zmenit vySku preddavkove) platby prn zmene
vysky spotreby oproti predchadzajucemu porovnatelnemu obdo-
biu zaslanim dokladu ,Dohoda o platbach za odobratu zle zatial
nevyfakiurovanu elektricku energiu - faktura®,

) Dodavatel moze zmenit vySku preddavkovej platby pri zmene re-
gulovanych cien za sluzby, ktore su predmetom fakturacie zasla-
mim noveho dokladu ,Dohoda o platbach za odobratu ale zatial
nevyfakturovanu elekincku energu — faktura®, pricom bude o ta-
komta postupe informovat’ Odberatela

f) sposob vypodtu pri zmene preddavkove) platby podfa bodov ¢), d)
a g) Je stanoveny algontmorm, v ktarom Je zohladnena zmena ce-
ny a histona spotreby pre prisluéne odberne meesto, vztiahnuta na
normalne khimaticke podmienky, podfa normalizovaneho typoveho
diagramu odberu (TDO)

Po zisteni skutoéneho odberu elektniny za prislusne fakturacne ob-
dobie vypoéita Dodavatel rozdie! medzi cenou stanovenou na za-
klade skutotneho odberu elektnny a suctom pryjatych preddaviko-
vych platieb za cele obdobie od zatiatku fakturaneho obdobia do
dna odpodtu skutodneho odberu elekiriny Tento rozdiel bude faktu-
rovany Odberatelovi vo vyuttovace] fakture vystavene) za prisius-
ne odberne miesto Odberatefa v cenach platnych na obdobie do-
davky elektriny

12 Terminy splatnosti platieb za elektrinu

a) preddavkove platby prt Zmluvach s odberom elektriny z napatove)
uravne NN su v zmysle ,Dohody o platbach za odobratu ale zatial
nevyfakiurovanu elekincku energiu - fakiura" spiatne od 1 do 15
kalendarmneho dia v mesiacl, za ktory sa preddavek uhradza,

b) preddavkove platby pr Zmiuvach s odberom elekiriny z napatove)
urovne VN su v zmysle ,Dohody o platbach za odobratu ale zatial
nevyfakturovanu elektricku energiu - faktura® splatne od 1 do 15
alebood 1 do &, 15, 25 kalendameho diia v mesiaci (podla poc-
tu splatok), za ktory sa preddavok uhradza,

c) pre Zmluvy s odberom elektriny z napatove) urovne VN pri spla-
can do 5, 15, 25 kalendarneho dfia v mesiaci, v pripade ne-
uhradenia dvach po sebe nasledujucich preddavkovych platieb
viermine splatnosti, méZe Dodavatel zmenit termin splatnost
mesacnych preddavkovych platieb na 5 kalendarny den mesiaca,
za kiory sa poskyluje preddavok, a to vo vyske 100 % predpokla-
danej ceny za spotrebu elekinny v danom mesiaci

13 V pripade, Ze Odberatel na zaklade upomienky uhradi preddavko-

14

15

16

vu platbu a tato bude pripisana na u¢et Dodavatela v nasledujucom
mesiact, zaudtuie sa ako preddavkova platba nasledujuceho mesia-
ca Tymto Odberatelovi vznikne povinnost ubradit' faklturu za pris-
lusne obdobie bez zohladnenia tejto preddavkove] platby V pripa-
de, Ze preddavkova platba bude na uéet Dodavatela pripisana pred
skon¢emim fakturatneho obdobia, bude vo fakture nadne zohfad-
nena

Ak Odberatel vyuZivajuct iny neZ inkasny spésob platby poukaZe plat-
bu v nespravnej vySke, alebo s nespravnym vanabiinym symbolom,
alebo Ju poukaZe na 1Ny bankovy utet, ako Je uvedené na fakture, Do-
davatel ju bude povaZovat za nezrealizovanu

Preplatok z vyuétovacej faktury uhradi Dodavatel Odberatelovi v le-
hote splatnost vyuctovacey fakiury Lehota splatnosh vyuctovace) fak-
tury je 14 dni

Dodavatel vrati preplatok z vyuctovacej faktury Odberatelowi

16 1 bankovym prevodom na bankovy uéet Odberatela,

16 2 postovym pefiaznym poukazom, '

16 3 zapo&itamm vod&t nablizSie splatnym preddavkovym platbam
alebo voéi ostatnym pohfadavkam podia Zmluvy

V pripade, ak Dodavatel' neeviduje bankovy uéet Odberatela, preplat-

ky deo vysky 3 eur budu zohfadnene v nasledujuce) vyuctovace] fak-

ture, pokial Odberatel nepoZziada o vyplatenie takehoto preplaiku na

nim uréeny bankovy ucet

Dodavatel je opravneny Jednostranne zapoitat vzajomne periaz-

17

18

19

20

21

23

24

25

ne pohladaviky vod& Odberatelfovi pisomnym oznamenim o zapoliia-
ni pohfadavok Za pisomne oznamenie zapoditania sa povaZuje a
oznamenie o zapoditani vzajomnych pefiaznych pohfadavok vo vy-
uétujuce) fakture Jednostranne zapocitane mozZu byt zo strany Doda-
vatela akekolvek pohladavky Dodavatela suvisiace s plnenim Zmluvy
{nzyma pohfadavky z ttulu preddavikovych platieb alebo vyuttujucich
platieb za dodavku elektnny, poplatky za sluzby), voéi akymkolvek po-
hladavkam Qdberatela voéi Dodavatelovi V pripade, Ze Je Odbera-
tel' v omeskani s uhradou pefiaZnych zavazkov pedia Zmiuvy, Do-
davatel ma pravo Odberatelom uhradene platby zapo&itat’ najprv na
najskér splatne uroky z omeskania, sankéne poplatky, zmluvne poku-
ty, poplatky a potom na najskor splatnu 1stinu alebo je) ¢ast, a to bez
ohl'adu na to, Ze Odberatel urd, ktory z pefaznych zavazkov st plni
Za pisomne oznamenie zapo&itania sa povaZuje aj oznamenie o za-
pocitant vzajomnych penaZnych pohladavok vo vyustujuce) fakiure

V pripade neuhradenia preplatku zo splatne) vyuctovace faktury Do-
davatefom bankovym prevodom alebo postovou poukaZkou ma Od-
berate! pravo zapogitat s vzniknuly preplatok s najblizSie splatnou
preddavkovou platbou, ak to oznami Dodavatelowvi, najmene) véak 5
dni pred splatnostou preddavkovey platby

VEetky platby podia Zmiuvy sa vykonavaju spéscbom dohodnutym
v Zmluve Naklady spojene s uhradou zavazkeov podfa Zmluvy (na-
pr bankove popiatky, poStove poplatky) znasa kaZdy ucastnik Zmiuvy
sam, pokial mie je v Zmiuve alebo v cenniku sluzieb Dodavatela uve-
dene inak V Zmluve je moZne dohodnut nasledujuce spdsoby uhra-
dy platieb

18 1 bankove inkaso z bankoveho uétu Odberatela,

18 2 bankovy prevod,

18 3 poStovy pefiaZny poukaz

V platobnom styku sa pouZivaju variabiine symboly uvedene na pris-
lunych fakiurach resp inych dokladoch (vratane suhrnnych a vyucto-
vacich} vystavenych Dodavatelom Odberatelovi na ucely uhrady ceny
spotrebavane elekinny (napr ,Faklura za dodavku a disinbuciu elek-
triny", ,Faktura za dodavku elektnny", ,Dohoda o platbach za odobra-
tu ale zahal nevyfakturovanu elektrnickd energiu - faktura®, ,Upomien-
ka'), alebo na ucely realizacie inych uhrad v zmysle Zmluvy

Za defi platby sa povaZuje defi, ked bola platba pripisana na ucet Do-
davatela alebo Odberatela Ak pripadne defj splatnost platby na deft
pracovneho volna alebo na defl pracovneho pokoja, je diiom splat-
nosti najbhiz8i nasledujuc pracovny defl

Nedoplatok z vyu&tovace) faktury uhrad) Odberatel v lehote splatnos-
tt vyudtovace faktlry Preddavkovu platbu uhradi Odberatel v lehote
splatnosti preddavkovej platby V pripade nezaplatenia ani v dodatoc-
nej lehote splatnost: stanovene) v upomienke, je Dodavatel opravne-
ny na naklady Odberatela po jeho predchadzajucom pouceni o preru-
geni dodavky elektriny prostrednictvom prevadzkovatela distribucne)
sustavy obmedzit alebo prerudit distnbuciu elektnny do odberneho
miesta aZ do zaplatenia celej dizney sumy vratane nakladov spojenych
s preru§emim a obnovenim distribucie do odberneho miesta alebo od-
stuptt od Zmluvy podla élanku XIll bodu 2 7 tychto OP

V pripade omeskama Odberatela s uhradou platieb zo Zmiuvy v sta-
novenych terminoch je Dodavatel opravneny poZadovat od Odbera-
tel'a urok z omeskania vo vyske uréene) v zmysle prisiudnych ustano-
ven Obchodneho zakonnika

Uplatnenie reklamacie v zmysle ¢l X tychto OP nema odkladny uci-
nok na splatnost fakiur

Za naklady suwvisiace so zmenou Zmluvy (upravou odbemeho miesta)
vyvolane Cdberatetom, mimo ukonov, kioré su zahrnute v sadzbach
v zmysle cenovych rozhodnuti uradu, uctuje Dodavatel poplatky pod-
la platneho cenntka sluzieb

V pripade, ak Odberatel udel! Dodavatefovi suhlas na vydanie elek-
tronicke) faktury, Dodavatel' bude zasielat' faktury vyhradne v elektro-
nickom formate Podmienky poskytovania sluZby elektronicka faktura
su zverejnene na webovom sidle Dodavatela www sse sk

Clanok V.
Povinnost Dodavatela a povinnosti Odberatela

1

Dodavatel je povinny

11 zabezpedit bezpe€nu a spol'ahlivu dodavku elekiriny Odberate-
lowi formou opakovanych dodavok elekiriny, za podmienok do-
hodnutych v Zmluve a OP,




12 poskytovat Odberatefovi informacie tykajuce sa cien za dodav-
ku elekininy, dodavky elekinny a Struktury ceny za dodavku elek-
triny,

13 wubradit Odberatelovi kompenzacnu platbu spdsobam, vo vyske
a za podmienok uvedenych v Standardoch kvality®, ak bude Do-
davatel uhradzat kompenzacnu platbu Odberatelovi podla oso-
bitnych predpisov, kompenzaéna platba sa povaZuje za uhrade-
nu ditom odpisania pefiaznych prostnedkov z udtu Dodavatefa
prt bezhotovesinom prevode z uétu alebo diom odosiania su-
boru platieb Slovenske; poste pa platbe v hotovost prostrednic-
tvom postoveho pefiaZneho poukazu Uhradenie kompenzac-
ne| platby nie je podmienene predchadzajucim podanim Ziadosh
o Jej vyplatenie .

Vyhodnocovanie Standardov kvahty Dodavatel zvergjiiuje na svojom

webovom sidle www sse sk

Cdberatel je povinny

21 maf znadene a pripgjene odberne elekincke zanadenie v sula-
de s technickymi podmienkami pripojenia uréenymi prevadzka-
vatelom distribuéne) susiavy a v sulade s predpismi na zaistenie
bezpecnost a ochrany zdravia pn pracl a bezpecnost technic-
kyech zanaden,

22 maf uzatvorenu Zmiuvu s jedinym Dodavatelom na dodavku
elektriny do adberneho miesta uvedeneho v Zmluve, a to z dé-
vodu prenesenia zodpovednaosti za odchylku na Dodavatels po
dobu frvania Zmiluvy,

23 umoZnit prevadzkaovatelovi distribuéne) sustavy montaz a de-
montaZz uréeneho meradla a umoznit prevadzkovatelov distri-
buénej sustavy pristup k uréenemu meradiu,

24 poskytnut potrebne udaje, ktore je Dodavatel povinny poskyto-
vat o Odberatefoch elektriny prevadzkovatelovi distribuéne) su-
stavy,

2 5 informovat Dodavatela o zmene udajov uvedenych v Zmiuve,
a to do 5 pracovnych dm od ich zmeny, inak zodpoveda za do-
sledky nesplnenia tejto oznamovace) povinnost a za $kodu, kto-
ra Dodavatefovs vznikla,

28 preukazat Dedavatelovi prn uzatvorent Zmluvy na vyZiadanie
doklad preukazujuc opravneny vztah k nehnutelnost, do kto-
re| sa bude uskuto&fovat' dodavka elektniny (dale) len dotknu-
ta nehnutelnost™),

27 preukazat, pogas trvama Zmluvy na vyzvu Dodavatela do 20 dni
od doruCenia vyzvy, trvanie uzivacieho prava na dotknute nehnu-
telnosti alebo trvajuel suhlas viasinika podla bodu 2 6 najma,
ak vlastnik trvanie tohto prava alebo suhlasu pred Dodavatelom
spochybni,

28 udrZziavat odberne selektricke zariadenie v zodpovedajucom tech-
nickom stave,

29 pnjat zodpovedajuce technicke opatrenia oznamene prevadzko-
vatelom distnbucne} sustavy na zabranenie moznosh ovplyvnit
kvalifu dodavane) elektnny,

2 10 splnat technicke podmienky & obchodne podmienky pripojenia

do sustavy stanovene platnym prevadzkovym portadikom pris-

luSneho prevadzkovatela distnbucne) sustavy a ostatnym plat-
nymi vieobecne zavaznymi pravnym predpismi alebo normativ-
nymi aktmi,

predloZit na poZiadanie Dodavatela pred uzavretim Zmiluvy pi-

somne potvrdenie od pévodnehe Dodavatela, Ze Odberatel ne-

ma votl povadnemu Dodavaielovi pefiaZne zavazky po lehote
splatnosti,

2 12 nezasahovat do odberneho elekinckeho zanadenia, ktorym pre-
chéadza nemerana elektnina bez predchadzajuceho pisomneho
suhlasu prevadzkovatela distnbucne) sustavy,

2 13 uhradit Dodavalelovi a) daldie platby, resp poplatky suvisiace
s predmetormn Zmiuvy, ak svoym konanim resp nekonanim vyvo-
lal vznik skutodnost a patrebu uskutoénenia dalsich ukonov (slu-
Zieb zo strany Dodavatela) a teto su spoplatnene podla cenni-
ka sluzieb Dodavatela,

N
B
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2 14 naymene) 5 dni pred planovanym zru$enim Cdberatela s prav-
nym nastupcom (zlu€enie, splynutie, rozdelenie spoloénostr),
oznamit’ tuto skutotnost Dodavatelovi Odberatel zodpoveda za
Skodu, kiora nespinenim tejto povinnosti Dodavatelowt vznikla

4 Vyhlaka Uradu pre regulacu sietovych edvetn € 275/2012 Z z, ktorou sa ustanovuju
Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie efektriny a dodavky elektniny

Dodavatel nezodpoveda za $kodu, ktora vznikla Odberatelov,
necznamemm skutoénosti pedia prve; vety Odberatefom,

215 ubradit Dodavatelovi cenu za dodavku elektriny v zmysle Zmlu-
vy, vratane vietkych poplatkov

Clanok VI,
Dodavka a meranie elektriny

1

Meranie mnoZstva odobrate) elekininy uskutoéhuje prevadzkovatel
distnbuéne) sustavy urcenym meradlom v mieste dodavky Prevadz-
kovatel distnbuéne) sustavy je povinny vykonat fyzicky odpodet ur-
Ceneho meradla na odbernom mieste, ktore nie je vybavene urée-
nym meradiom s dialkovym cdpoétom kaZzdorocne k 31 decembru,
naneskor do 30 dni po skondeni roka Fyzickym odpoétom uréene-
ho meradla na odbernom mieste sa rozumie a] odpocet uréeneho
meradla vykonany na zaklade vzajomne odsuhlaseneho stavu urée-
neho meradla medz prevadzkovatefom distnbuéney sustavy a Od-
beratelom

Montaz alebo vymenu uréeneho meradla zabezpeduje prevadzkova-
tel distnbucéne) sustavy po splneni stanovenych technickych podmie-
nak na meranie elektriny Druh, podet, velkost a umiestnenie uréene-
ho meradla a oviadacich zanaden! uréuje prevadzkovatel distribuéney
sustavy

Odberatel je povinny umoZnit' prevadzkovatelovi distribuéne) sustavy
alebo poverenej osobe montaz uréeneho meradla a nevyhnutny pri-
stup k uréenemu meradiu s cielom prevadzkove) kontroly, udrzby, od-
poctu alebo demontaze a zaroven je povinny umozmit prevadzkova-
tefovi distnbugne) sustavy kontrolu odberneho elekirickeho zanadenra
odberneho miesta Odberatela

Ak na uréenom meradle vznikne taka porucha, Zze nemozno uréit
mnoZstvo odobrate) alebo dodaney elekiriny, alebo z ineho dévedu ne-
mozZno urfit mnoZstvo odobrate) elektnny (znienie uréeneho merad-
la), toto mnozstvo sa urél podfa vysky spotreby v predchadzajucom
porovnatelnom obdobi (napriklad v rovnakych mesiacoch predcha-
dzajuceho kalendarneho roka z ddvedu porovnatelnych poveternost-
nych a teplotnych podmienok), v ktorom bola spotreba merana sprav-
ne :

Prevadzkovatel distnbuéne) sustavy jJe povinny pisomne mformo-
vat Odberatela o termine planovane] vymeny urcéeneho meradla
najmene) 15 dni vopred, to neplatl, ak Odberate! sthlas: s neskor-
§im oznamenim terminu planovane vymeny uréeneho meradla Pn
neplanovane] vymene urteneho meradla bezodkladne oznami Od-
beratelovi termin vymeny uréeneho meradla Prevadzkovatel dis-
tribu¢ne) sustavy pn vymene uréeneho meradia je povinny informo-
vat' Odberatela o stave odobrateho mnozZstva elekininy, a zaroven
Je powinny oznamit' stav ureneho meradla pred vymenou a stav
noveho uréeneho meradla po vymene Ak sa Odberatel nezucast-
ni vymeny uréeneho meradla, je prevadzkovatel distnbuéne) susta-
vy povinny pisomne Informovat Odberatefa o vymene, stave urée-
neho meradla pred vymenou a stave noveho uréeneho meradla po
vymene a uskladnit demontovane urene meradlo minimalne naj-
menej 60 dmi z dovodu umoZnenia kontroly stavu uréeneho merad-
(a Odberatefom

Dovody vymeny uréeneho meradla mdZu byt nayma

61 vymena uréeneho meradla pred skonéenim platnosti overenia,

62 vymena uréeneho meradla pr poZiadavke na preskuSanie urée-
neho meradla,

63 wvymena urCeneho meradla, ak nastala porucha na uréenom me-
radie

Podrobnosti suvisiace s vymenou uréeneho meradla sa spraviju a su

bhiZSie upravene prevadzkovym ponadkom prevadzkovatela distribuc-

nej sustavy, resp technickymi podmienkami prevadzkovatela distri-

buéney sustavy

Dadavatel nie je povinny plnit’ st svoje povinnost: podla Zmluvy a OP

v pripade, Ze Odberatel nema uzavretu platnu a uéinnu Zmjuvu o pri-

pojeni zarnademia Odberatela do distnbutne) sustavy alebo sa od-

berne miesto Odberatela nepovaZuje za pripojene podlia plaineho

prevadzkoveho ponadku prisluSneho prevadzkovatela distribucnes

sustavy

o




Clanok Vi
Obmedzenie, prerufente a ukonfeme doddvky a distribucie

elekiriny

1

Distribucia elekinny do odbermneho riesta Odberatefa méZe byt pre-
rusena alebo obmedzena v pripadoch a za podmienok stanovenych
v Zakone o energetike a v suvisiacich predpisoch, aleba v pripade za-
sahu vy33e) moc1 Pogas takehoto prerudenia alebo obmedzenia dis-
tribicie elektnny nie je Dodavatel povinny dodavat elekinnu a zabez-
petovat distnbuéne sluzby do odberneho miesta Odberatela podla
Zmluvy, pnéom zaroveil platl, Ze Odberatel v takomto pripade nema
narok na nahradu gkody ani uleho zisku

Dodavatel ma pravo poZiadat prevadzkovatela distnbucne) susta-
vy o prerudenie alebo obmedzenie distnibucie elekininy Odberatelovi,
ak Odberatel padstatne poruduje Zmluvu aj po dorugéeni predchadza-
juceho pisomneho upozornema Tymto ustanovenim nie je dotknuty
¢lanok IV bod 21 tychto OP

Odberatel je povinny pn ukonceni dodavky umoznit’ prevadzkova-
telowi distnbutne; sustavy vykonanie koneéneho odpoctu odberne-
ho miesta, odobratie meracich zanaden, pripadne realizaciu daldich
opatrent suvisiacich s ukonSenim odberu a suc¢asne odpojenie od-
berneho elektrickeho zanadenia od zariaden prevadzkovatela dis-
tribugnej sustavy Ak Odberatel neumoZni vykonanie konetneho
odpoctu a odobratie meracich zanadeni na odbernom mieste, Odbe-
ratel’ uhradi Dodavatelovi cenu za odabranu elekinnu aZ do ukonce-
nia dodavky na odbermem mieste, alebo do prihlasenia noveho Od-
beratela

Pre ufely Zmluvy znamenaju ckolnosti vyluujuce zodpovednost
(vy8ia moc) take udalost alebo okolnostl a ich bezprostredne na-
sledky, kiore su mimo kontrolu ktorejkolvek zmluvne; strany a kio-
re zmluvne; strane zabrama, zlebo bezprostredne ovplyvnia nadne
a uplne plnenie zmiuvnych povinnostl vyplyvajucich zo Zmluvy Tymi-
to udalostami moZu byt nayma Zivelne pohromy, vojna, sabotaz, tero-
nsticke akcie, blokada, poZiar, trajk, epidermia a pod Rovnake prav-
ne nasledky, ako su uvedene pnipady vySSe) moci, méze mat zmena
zakonov Slovenske) republiky alebo inych pravnych predpisov, po-
kial zasadnym sposobom ovplyvnia kontraktacny system Dodavatela
s dbsledkom nemoznostl jeho kontinuovarnia a sutasne] nemoznost|
hospodarsky unosnej alternativy

Clanok Vit
Neopravneny odber a ndhrada Skody

1

Na ucely obchodnych podmienok je neopravnenym odberom elekin-
ny odber
11 bez uzatvorene) Zmluvy
111 opnpojent do distnbuéne) sustavy alebo v razpore s tou-
to Zmluvou,
11 2 o dodavke elektriny alebo zdruZene) dodavke elekiriny,

11 3 o pristupe do distribuénej sustavy a distribuci elektnny,

12 bez urceneho meradla alebo s uréenym meradlom, ktore v dé-
sledku neopravneného zasahu Odberatela nezaznamenava ale-
bo nespravne zaznamenava odber elektniny,

14 merany uréenym meradlom, na ktorom bolo poru$ene zabezpe-
tenie proti neopravnene) manipulacn a klore nezaznamenava
alebo nespravne zaznamenava odber elekiriny, alebo uréenym
meradiom, ktore nebolo namontovane prevadzkovatelom distn-
buénej sustavy,

15 ak Odberatel zabranil prerusemu distnbucie elektnny alebo ak
po predchadzajuce) vyzve prevadzkovatela distrnibucnej susta-
vy neumoZnit prerudenie distribucie elektnny vykonane na za-
klade Ziadosti Dodavatela, s ktorym ma uzatvorenu Zmluvu
o zdruzenej dodavke elektriny, takyto odber sa za neoprav-
neny odber povaZuje odo diia, ked Odberatel' zabranil preru-
Seniu distribucie elekinny alebo neumoznil preru$enie dodav-
Ky elektriny,

16 ak Odberatel nedodrzal obmedzema uréene Dedavatelom, pre-
vadzkovatelom prenosove) sustavy alebo prevadzkovatelom
distnbucne; sustavy

Odberatel je povinny nahradit kodu spdsobenu neopravnenym od-

berom elektnny a naklady s tym suvisiace osobe, kforej Skoda vznik-

la Pri neopravnenom odbere sa vySka Skody spdsobena neopravne-
nym odberom elektriny urél podia osobitneho predpisu®

V pripade, ak v dosledku neopravneneho odberu vznikia §koda Doda-

3
vatelovi, ma pravo vymahat od Odberatela jej nahradu do vySky spd-
sobenych nakladov {napr naklady na odchylku) a uSleho zisku
Cianok IX.

Dodévatel posiedne) InStancie

1

Dodavka posledng) mitancie sa zacina dilom nasledujucim po dni,

ked dodavatel stratil spdsobilost’ dodavat elekinnu a bola dodavate-

lovi posledne) indtancie oznamena tato skutoénost’

Dadavka posledne) inétancie trva najviac tn mesiace Odberatel uhra-

di dodavatelovi poslednej ndtancie cenu za dodavku elektriny podra

cenoveho rozhednutia vydaneho uradom pre dodavatela posledney

instancie Dodavka posledne) indtancie sa moze ukonéit skér v pripa-

de, ze odberatel uzatvori zmluvu s novym dodavatefom, ktorym ma-

#a byt a) dodavatel posledne) instancie, a to postupom podla piatnej

a uéinne) legislativy )

Ak dodavate! stratl sposobilost dodavat elekinnu odberatelom, zmlu-

va zanika diiom, ked dodavatel stratil spdsobilost dodavat' elektnnu

Prevadzkovatel distnbuéne) sustavy najneskér 15 dni pred uplynuum

vypovedne] lehoty zmiuvy o pristupe do distnibucne) sustavy a disin-

buch elekiriny alebo bezprostredne po tom ako sa dozvie, Ze dodava-

tel stratil spdsobilost dodavat elekinnu oznami odberatelovi

41 def, od kioreho sa zatina dodavka elekiriny dodavatelom po-
slednej indtance,

4 2 dbvod zacatia dodavky elekinny dodavatelom posledne) indtan-
cle,

43 zank zmluvy, ak povodny dodavatel stratll spdsobilost’ dodav-
ky elektriny,

4 4 dobu trvania dodavky efekinny dodavatefom poslednel in§tancie,

45 poudenie o povinnostl uhradit cenu za dodavku elektnny doda-
vatefovi posledne) instancle

Clanok X.
Reklamatné konanie

4

Reklamacia Je pisomne podanie Odberatela adresovane Dodavate-

Towvi, ktorym sa Odberatel domaha najma zodpovednost Dodavatela

za nekvalitne poskytnute sluZby, prncom takyto stav trva v Case uplat-

nenia reklamacie a zarovei Odberatel poZaduje od Dodavatela na-
pravu alebo nahradu za nekvalitne zabezpedenie dodavky a distnbu-
cie elekinny do odberneho miesta Odberatela (dalej len ako ,sluzby")

Ucelom reklamacie Je predovietkym dosiahnut, aby beli odstranene

zistene nedostatky

Odberatel ma pravo reklamovat najma

21 kvalitu poskytnute; sluzby,

22 odpoéet uréeneho meradia,

2 3 fakturaciu poskytnutej sluzby,

2 4 preruSenie alebo obmedzenie sluZieb alebo ine zistene chyby
suwisiace s poskytovanim siuzby Dodavatela (dalej len ,predmet
reklamacie")

Odberatel mbdze reklamaciu uplatnit’

31 pisomne u Dodavatela na koreSpondenéne; adrese,

32 elektronicky na e-mailove) adrese,

33 osobne na kontaktnych miestach Dodavatela, pnéom o poadani
reklamacie musi byt vyhotoveny zaznam,

34 telefonicky na zakaznicke| linke Dodavatela

Podanie, ktorym Odberatel uplatni svoje pravo na reklamaciu, musi

citatelne obsahovat

4 1 dentifikaciu Odberatela
4 11 meno a priezvisko alebo obchodne meno,

41 2 trvale bydlisko, vratane PSC alebo sidlo a ICO,
4 1 3 zakaznicke &islo resp islo Zmiuvy,
4 1 4 EIC kod odberneho miesta alebo €islo odberneho miesta,

Vyhlaska Ministerstva haspodarstva € 292/2012 Z z, klorou sa ustanovuje spdsob vy
pottu Skody spdsabene) neopravnenym odberom elektniny
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42 presny popis s odévodnentm reklamacie, spolu s pripadnou do-
kumentaciou a daléim podstetnym! skutoGnostami dolezitym

pre posudenie reklamacte,

identifikaCne udaje tykajuce sa predmetu reklamacie,
dentifikacéne udaje reklamovane) faktury, spolu s vanabinym
symbelom,

podpis Odberatela alebo osoby opravnene) konat' za Odberate-
fa, ak nejde o reklamaciu prostrednictvom elekironicke) komu-
nikacie

Ak reklamacia neobsahuje vySSie uvedene naleZitosti a Dodavatel
nevie Wdentifikovat Odberatela, je povinny ho vyzvat na dopinenie re-
klamacie o potrebne udaje s uréenim lehoty, ktora nesmie byt kratdia
ako 10 dni od dorucenia vyzvy Ak Odberatel reklamaciu nedoplni, bu-
de sa povazovat za neopodstatnenu Ak Odberatel reklamacw dopl-
ni, predlZuje sa lehota na vybavene reklamacie o dobu, kym Odbe-
ratel poskytne potrebne informacie AK na zaklade udajov uvedenych
v reklamacn me Je mozne Odberatela identifikovat tak, aby mu moh-
la byt dorudena vyzva podia prve) vety, Dodavatel na takuto reklama-
ciu nepnhliada

Ak Odberatel pocas rneSenia reklamacie Dodavatelom oznami Doda-
vatelovi nave skutocnost, tieto novo uplatiovane naroxy budu pova-
Zovane za novu reklamaciu

Reklamacia adresovana na meno zamestnanca Dodavatela sa pova-

Zuje za reklamaciu podanu Dodavatelovi

Reklamacia musi byt uplatnena bez zbytotneho odkladu po zisteni

nedostatkov

Za den uplatnenia rekiamacie sa povazuje

a) pri osobnom doruéeni — datum peéiatky o potvrdeni prijatia rekla-
macie,

b) prt postovych zasielkach - datum doruéenia reklamacie Dodavate-
fowi podla pedatky dogle) posty,

c) pr doruéent elektronickou podtou ~ defl uvedeny na e-mallovej
sprave ako def prijatia elektromcke) posty

Dodavatel pri uplatneni reklamacie vyda Odberatelovi potvrdenie Ak

je reklamacia uplatnena prostrednictvom e-maily, faxom alebo telefo-

nicky, Dodavatel doruci potvrdeme o uplatnen: reklamacie Odberate-

fovi thned, ak nie je moZne potvrdenie dorucit thned, musi sa doruéit

bez zbytoénehe odkladu, najneskér vsak spolu s dokladom o vybave-

ni reklamacie, potvrdenie o uplatnen reklamacie sa nemusi dorugo-

vat, ak Odberalel ma moznost preukazat uplatneme reklamacie inym

sposobom

Dodavatel vybav) reklamaciu v ¢o najkratSom case Lehota na vyba-

venie reklamacle je najviac 30 dni od uplatnenia reklamacie, pokial

osobitny predpis® neustanovuje inak Za uplatnenie reklamacie sa po-

vazuje defi prjatia pisomne) reklamacie Dodavatelom

Oadavatel' vydalzasle preukazatelnym spbsobom Odberatelovi pi-

somny doklad o vybaven reklamacie najneskédr do 30 dni od datumu

uplatnenia reklamacie V pripade potreby sutinnost tretich stran pn

vybavovani reklamacie moZe byt lehota podla predchadzajuce) vety

predlZena o 5 dni Vysledok Setrenia mozno zasiat elektronickou pos-

tou vZdy, pokial Odberatel v uplatnene) reklamacu vyslovne neuve-

die, Ze Ziada vysledok preSetrenia reklamacie zaslat' vyuzitim posto-

vych sluzieb

Podanie reklamacie alebo staznost nema odkladny utinok na splat-

nost preddavkovych platieb alebo vyuctovace) faktury

Reklamaciou rue Je pisomna ziadost Odberatela o opravus formalnych

naleZitost faktury (napr nespravne) postove) adresy, ktoru Odbera-

tel sposobil nedostatotnou sucinnostou) a Zladost o preskusanie me-

radla

Ak vzniknu chyby pri fakturaci elekinny nespravnym odpoétom, odha-

dom, pouzitim nespravnej konétanty, pouZitim nespravne sadzby, po-

cetnou chybou a pod , maju Odberatel a Dodavate! narok na vyrovna-

nie nespravne fakturovanych éiastok

43
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Clénok XI.
RieSenie sporov

1

V pripade vzniku sporov zo Zmluvy sa zmluvne strany zavazuju pri-
Jat’ vietky dostupne opatrenia zabezpedujuce 1ch konkretne vyriese-

&

VyhlaZka Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi £ 275/2012 Z z, ktorou sa ustanovujys
Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky elekteny

mie Spory vzniknute zo Zmluvy sa zavazuju zmluvne strany vyspo-
nadat prednostne vzajomnou dohodu a v pripade, Ze k dohode alebo
zmieru neddjde, bude takyto spor predloZeny na rozhodnutle prisfus-
nemu sudu

Clanok X1,
Zanik Zmiuvy vieobecne

1

Zmluva zantkne ptsomnou dohodou zmiuvnych stran a to ngyma, ak
Odberatel preukaze, Ze ukoncuje odber elektnny z odberneho mies-
ta z dévodu prevodu viasinickeho prava k nehnutelnosti, ato k urti-
temu datumu )

Ak pocas platnosti Zmluvy Dodavatel a Odberatel uzavru novu Zmlu-
vu tykajucu sa tohe isteho odberneho miesta, diiom nadobudnutia
ufinnasti nove) Zmluvy povodna Zmiuva zamkne

Skutocnost, ze Dodavatel neoznami Odberatelovi alebo spinomocne-
nemu zastupcovl Odberatela, &1 vypoved Zmiuvy alebo odstupenie od
Zmiuvy akceptoval, nema vplyv na pravo Dodavatela podat namiet-
ku prot zmene Dodavatela podla § 17 ods 11 Zakona o energetike
Zmluva zanikne a) z nasledovnych dévadov

a) zamkom Dbdavaiel‘a,

b) zanikom povalenia Dodavatela podla Zakona o energetike,

¢) smriou Odberatela alebo pravoplatnym vyhlasenim Odberatela za
mriveho, ktory je fyzickou osobou podnikatelom,

dyzanikom Odberatela, ktory Je pravnickou osobou bez pravneho na-
stupcu z

V pripade, Ze je Zmiuva uzatvorena pre viac odbernych miest, méze

dgjst k ukonéeniu zmluvneho plnenia pre kazde odberne miesto sa-

mostatne, ak s splnene podmienky v Zmiuve alebo teto OP

Clanok X1,
Odstapenie od Zmiuvy

1

Odberatel ma pravo bezodplatne odstupit od Zmluvy ak

11 Dodavatel v priebehu roka opakovane zavinil neopravnene ob-

medzenie alebo prerusenie distribucie elekiriny Odberatelov,

Dodavatel je v omeskan! so zaplatenim petaZne pohladavky

vyplyvaiuce) zo Zmluvy naymene) 14 dm od dorucenia pisomne)

vyzvy QOdberatefa,

dojde k odnatiu suhlasu viastnika nehnutelnost s dodavkou

elektnny

Odberatel' je povinny spolu s odstupenim od Zmluvy dorucit' a) odnatie

suhlasu viastnika nehnutelnosti s dodavkou elektnny

Dodavatel ma pravo odstuptt od Zmiluvy, ak

21 Odberatel voéi Dedavatelovi v omeskani s uhradou ceny za do-

davku elektriny alebo ine siuzby alebo preddavkove) platby na

tute cenu & neuhrad) 1ch ani do 14 dni od doruéenia pisomne)

VYZVY,

Qdberatel ma v €ase trvama Zmiuvy uzatvorenu aj Zmiuvu, kto-

re) predmetom Je dodavka elekininy do toho isteho odberneho

miesta s inym Dodavatelom, pritomn dodavka trva alebo ma trvat

v rovnakom éase podfa tychto zmluv Uvedene neplati ak su spl-

nene podmienky podla csobitneho predpisu,

ak Odberatel podstatne porusi Zmiuvu alebo OP Za pedstatne

porusenie Zmluvy alebo tychto OP zo strany Odberatela sa po-

vaZuje najma

a) umyselne poskodenie meracieho zariadenia zo strany Qdbe-
ratela,

b) poskodenie alebo odcudzenie meracieho zanadenia tretou
osobou a necznamenie tejto skutocnosti Odberatelom Daoda-
vatelowvi bez zbytoGneho odkladu thned akao sa o tom QOdbe-
ratel dozvedel,

c) neopravneny odber elgktnny zisteny na odbernom mieste Od-
beratels,

d) porusenie povinnost Odberatela ustanovene) v &l V v bode
2 1 a2 2 15 tychto OPR,

e) ine opakovane porufenie Zmiuvy alebo tychto OP alebo po-
vinnosh vyplyvajuce) z platnych a uéinnych pravnych predpi-
S0V,

12

13

22

23



) ome$kanie so zaplaterum zmiuvnych pokut, urokov z omeska-
nia a Inych platieb podia Zmiuvy alebo OP,
g) zatate konkurzneho konania na majetok Odberatela,
h) podanie navrhu na povolenie restrukturalizacie majetku Od-
beratela,
1) vsiup Odberatela do likvidacie
1) ak Odberatel nezaplati zmluvne dohodnutu platbu alebo plat-
bu podfa tychto OP (zmluvne pokuty, urgky z omeskania, atd' )
anl v dodatotne) lehote stanovene) v upomienke
Dodavatel ma pravo odstupi’ od Zmluvy gj, ak Odberatel nezapla-
t1 zmluvne dohodnutu platbu alebo platbu podia tychto OP (zmluv-
ne pokuty, uroky z omeskania, atd ) ani v dodatocney lehote stanove-
ne| v upomienke
Dodavatel ma pravo odstupit od Zmluvy aj, ak déjde k zruSeniu Odbe-
ratela a prechodu prav a povinpostt Odberatela na pravneho nastup-
cu Odberatela Dodavatel ma pravo z tohto dévodu odstupit od Zmiu-
vy do 30 dni od zrugenra Odberatela
Dodavatel nezodpoveda za $kody sposobene odstupenim od Zmlu-
vy podla tychto OP
Odstupenie od Zmluvy je utinne diom jeho doruenia druhej zmluv-
nej strane, pokial' v odstupeni od Zmluvy nie je stanovene inak

Clanok XiV.
\lypoved’ Zmluvy

1

Zmluvu uzatvorenu na neurcity tas mézu Odberate! alebo Dodavatel
vypovedat bez uvederia dévodu

Dodavatel méze Zmiuvu vypovedat v pripade, ak Odberatel’ nepred-
loZt doklad preukazujuct opravneny vztah k nehnutelnost do 20 dni
od doru€enia vyzvy Dodavatela na predloZenie takehoto dokladu
Zmluvu mozno podla predchadzajuce) vety vypovedat' bez ohladu na
to, &1 sa jedna o Zmiuvu na dobu uréitu alebo Zmluvu na neuréity cas

Vypovedna lehota Je jeden mesiac a zacina plynut’ prvym diiom me-
siaca nasiedujuceho po daruen! pisomnej vypovede a skondi sa
uplynutim posledneho diia prislusneho mesiaca

QOdberatel je povinny zabezpetit, aby ku dfiu unnost vypovede
Zmluvy bol ukonCeny proces zmeny dodavatela podla Zakona o ener-
getike Ak Odberatel nespini povinnost' podfa predchadzajucej vety,
Zmiuva zanika dfiom predchadzajucim diu zmeny dodavatela, o kfo-
ru Odberatel v siivislosti s touto vypovedou poZiadal

Lehota pre vypovedanie Zmiuvy zo strany Odberatela, alebo vyjad-
renie nesuhlasu s je predizenim, sa povaZuje za zachovanu v pripa-
de dorufenia vypovede (nesuhlasu) Dodavateiovi ngjneskér posled-
ny defi takejto lehoty

V pripade vypovedania Zmluvy v sulade so Zmluvou alebo OP bude
Zmluva ukonéena bez poplatku

UZ raz podanu vypoved Zmluvy méZe Odberatel odvolat, pripadne
stornovat, len so suhlasom Dodavatela

Aby vypoved Zmiuvy bola platna, na ugely jey urfitost, jasnosh a zro-
zumitefnosti must! obsahovaf EIC kod odberneho miesta, adresu od-
bernehc miesta, obchodne meno, sidle a ICO Odberatela a podpis
Odberatela v pripade, Ze ide o fyzicku osobu alebo EIC kod odber-
neho miesta, adresu odberneho miesta, obchodne meno, sidlo a ICO
Qdberatela a podpis osoby opravnene; konat za Odberatela v pripa-
de, Ze e o pravnicku osobu V pripade spinomocnenia na vypoved
Zmiluvy splnomocnenie musi obsahovat podpis Odberatela ak ide
o fyzicku osobu alebo podpis osoby opravneng; konat za Odberatela
ak ide o pravnicku osobu Vypoved Zmluvy a spinomocnenie na vy-
poved Zmiuvy musia byt predloZene v originall aleba v uradne ove-
reng; fotokopu

Clanok XV.
Dorucovanie

1

Pri osobnem doru¢ovam, za ktore sa povazuje prebranie pisomnos-
ti Odberatelom alebo spinomocnencu osobou, sa pisomnost pavaZu-
Ju za doruCene ch odovzdamm, a to a) v pripade ak ich adresat od-
mietne prevziat

Pisomnost, kiore Odberatel alebo Dodavatel zasiela prostrednictvom
Slavenskej posty ako doporutenu zastelku alebo zasielku s doruéen-

kou, sa na udely Zmluvy povaZuju za dorucene druhe) strane (osobe
splnomocnene) na preberanie zasielok) aj ak

21 druha strana odoprela pnjat zasielku, pricom za den doruéenia
bude povaZovany den odopretia prevzatia zasielky,

22 zaselka nebola vyzdvihnuta v urgene; odberne) lehots, prigom
za defi dorutenia bude povaZovany siedmy defi od uloZema za-
sielky na poste,

23 nebolo mozne zistit’ vyS$ie uvedene osoby na adrese uvedene)
v Zmluve alebo posledne) zname) adrese, a preto doruéenie ne-
bolo mozne V takomto pripade bude za deri dorudenia povazo-
vany den, kedy sa zasielka vratila odosielatelovi

Pisomnostl, okrem pisomnosti tykajucich sa vypovede zo zakonnych
dovodoy, vypovede zo Zmluvy, odstupenia od Zmluvy a uzatvorenia
Zmluvy, Je moZne dorugovat a) faxom alebo v elekironickej podobe
na e-mailovu adresu Odberatela alebo Dodavatela, kioru Odbera-
tel' alebo Dodavatel na tento uéel oznamil druhe) strane Pisomnosti
dorucovane prostrednictvom faxu sa povazuju za dorucene momen-
tomn vytlagema spravy o ich uspe$nom odostan Pisomnost doruco-
vane v elektronicke) podobe, ak me e preukazany skordi termin do-
ruéenta, sa povaZuju za doruene prvy pracovny defi nasledujuci po
ich edoslani, aj ked st ich druha strana nepreéitala Udelenie suhiasu
a odvolanie suhlasu so zasielamim elektronicke| faktury podla &l [V
bod 25 je moZne a) cez SMS spravu na telefonne &islo alebo e-mail,
uvedeny Dodavatelom na webovom sidle Dodavatela www sse sk,
urcéeny Dodavatelom na ucely aktivacie alebo deaktivacie elekironic-
key faktury

Pisomnost doruovane kunerskou sluZbou sa povazuju za dorucene
treti den po ich odovzdanf dorucujucej osobe, pokial sa nepreukaze
skar3) termin dorucernia

Odberatel a Dodavatel su povinnt navzajom st oznamit’ zmenu adre-
sy na doruCovanie, Gisla faxu a elektronickej adresy /e-mail/ v lehote
uvedsne) v &l V bode 2 5 Ak Odberatel alebo Dodavatel v stanove-
ney lehote druhu stranu o zmene neinformuje povaZuje sa dorutene
pisomnosti na poslednu znamu adresu za nadne vykonane Posled-
na znama adresa Odberatela je adresa Odberatefa uvedena v Zmiu-
ve alebo naposledy pisomne oznamena adresa Odberatela ozname-
na Dodavatelovi po uzatvaren) Zmiuvy

Qdberatel je povinny pn vietkych pisomnych pravinych ukonoch spo-
jenych s ukonéenim a zanikom Zmiuvy uviest obchodne meno, EIC
kod odbemeho miesta, ktoreho sa tento pravny uken tyka, adresu od-
berneho miesta a vlastnoruény podpis osaby alebao asab opravnenych
konat v mene Odberatela ak ide o pravnicku osobu a odtladok pediat-
ky Odberatela

Za platny prejav vole Dodavatela sa povaZuje aj taky prejav, ktory
1e uskuto€neny na listine vyhotovenej Dodavatelom so skenovanym
podpisom opravnenych osob, zastupujucich Dodavatela Pokial je za
Odberatela ako spinomocnitela pri uzatvarani, zmene alebo ukonco-
van Zmiuvy uskuto€fiovany ukon na zaklade plnomocenstva, je Do-
davatel' opravneny pozadovat uradne overeny podpis splnomocrite-
la

Clanok XVI.
Ochrana osobnych Gdajov

1

V sulade so zakonom & 122/2013 Z z o ochrane csobnych udajov
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v znent neskorsich predpi-
sov (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych udajov") dodavate! elekin-
ny (ako prevadzkovatel) spracuva osobne udaje odberatela elekinny
- fyzicke| osoby uvedene v Zmluve na uéel jednoznacne) identifikacie,
spravy a fakturacie ceny za dodavku elektnny a na Géely vymahania
narokov Dodavatela zo Zmluvy

Odberatel v zmysle §15 ods 1 Zakona o ochrane osobnych udajov je
informovany, e Jeho csobne udaje uvedene v Zmluve, klore su ne-
vyhnute na jeho Jednoznaénu identifikaciu v informacnych systemoch
Dodavatefa, bude Dodavatel spracuvat na ucely uzatvorenia a plne-
nia Zmluvy a v3etkych vzt'ahov so Zmluvou suvisiacich podfa Zako-
na o energetike

Odberatel' bol pouéeny o povinnosh poskytnut pozadovane osobne
udaje V zmysle §10 ods 3 pism b) Zakona o echrane osobnych uda-
Jov, ak spracuvanie osobnych Udajov je nevyhnute na plnenie Zmiuvy,
v ktorey Qdberatel vystupuje ako jedna zo zmluvnych stran alebo na
zavedenie predzmiuvnych vztahov sa suhlas Odberatela na spraco-
vante asobnych udajov nevyzaduje




Poskytnute osobne udaje musia byt pravdive a aktualne V pripade
zmeny poskytnutych osobnych udajov je Odberatel povinny Dodava-
tela mformovat o ich zmene pisomnym oznamenim Dodavatel'ov ale-
bo osobne v zakaznickych centrach Dodavatela

Odberate! berie na vedomie, Ze jeho osobne udaje mozu byt po-
skytnute organom verejne] moci a mym subjekiom v zmysle vie-
obecne platnych pravnych predpisov (napr sudy, organy &innhe
v trestnom kanani, prevadzkovatelia distribuéne) sustavy, exekutor-
ske urady, advokati, banky, Slovenska posta, a s, spravne orga-
ny podla zakon & 71/1967 Zb o spravnom konani, Rozhlas a tele-
vizia Slovenska podla zakona ¢ 340/2012 Z z o Uhrade za sluzby
verejnosti peskytovane Rozhlasom a televiziou Slovenska a o zme-
ne a doplneni niektorych zakonov, iny opravneny subjekt podia § 10
ods 2 Zakona o ochrane oscbnych udgjov) Osobne udaje sa ne-
budu zverejiiovat a ani nebude dochadzat k prenosu do tretich kra-
Jin Odberatel berie na vedomie, Ze jeho oscbne udaje mézu byt
na zaklade pisomne) Zmluvy poskyinute sprostredkovatelom, teda
subjektom zmluvne spolupracujucim s Dodavatelom najma za uce-
lom zabezpeéenia pravnych sluZieb, vymahania narokov dodava-
tefa elektriny zo Zmluvy a podpornych administrativnych a technic-
kych sluzieb Aktualny zoznam subjektov, ktorych Dodavatel poven!
spracuvanim oscbnych udajov, je zverejneny na webovom sidle Do-
davatela www sse sk

Odberatel berie na vedomie, Ze jeho osobne udaje méZu byt spristup-
nene prijemcom za uelom podpory, spravy a vyvoja informacneho
systemu a vykonu externeho auditu

Vzmysle §17 ods 2 Zakona o ochrane osobnych udajov Dodavatel
po uplynuti platnosti Zmluvy zabezpedi bezodkladnu likvidaciu osob-
nych udajov po uplynuti lehdl v zmysle zakona 395/2002 Z z o archi-
voch a registraturach V zmysle Registratumeho poriadku a registra-
turneho planu je Dodavatel povinny archivovat’ dokumenty 10 rokov
od uplynutia platnostt Zmiuvy Lehota za&ina plynuf 1 januara roku
nastedujucom po roku, v ktorom uplynula platnost Zmluvy Po tejto le-
hote budu osobne udaje bezodkladne zlikvidovane

Odberatel berie na vedomie, Ze jeho prava pn spracuvan) osobnych
udajov ako dotknute] osoby upravuje § 28 a nasl Zakona o ochrane
osobnych udajov

QOdberatel ma ako dotknuta osoba prava podla § 28 Zakona o ochra-
ne osobnych udajov, a to predovietkym pravo vyZadovatl potvrdenie,
&1 su alebo nie su osobne udaje o fiom spracuvane, pravo na infor-
macie o stave spracuvania svojich osobnych udajov, kiore su pred-
metom spracuvania, pravo na opravu alebo lIikvidaciu nespravnych
alebo neaktualnych osobnych udajov, pravo na hkvidaciu osobnych
udajov, ktorych ucel spracuvania sa skongil, pravo na likvidaciu osob-
nych udajov, ktore su predmetom spracuvania, ak doslo k poruseniu
zakona

Clanok XVII.
ZaverecCné ustanovenia

1

Pravne vztahy zmluvnych stran, ktore nie su upravene v Zmiu-
ve av OP, sa nadia prislusnymi pravnymi predpismi platnymi v Slo-
venskej republike V pripade, ak sa niektore ustanovenia tychto OP
alebo Zmluvy dostanu do rozporu so Zakonom o energetike, s Inym
pravnym predpisom alebo rozhodnutim prislusnych Statnych organov
Slovenske republiky, nebude to mat vplyv na platnost ostatnych usta-
noveni OP a Zmluvy

Za nedodrzanie zmluvnych podmienok, s vynimkou Elanku IV bodu
15 OP méze byt v Zmiuve dohodnuta zmluvna pokuta VySka zmluv-

10

nej pokuty dohednuta v individualnych obchodnych podmienkach Do-
davatela prnimerane zohladiiuje poruSene ustanovenie zmiuvnych
podmienok

Vsetky udaje a informacie obchedneho charakteru, ktore vyplyvaju
z uzatvorenef Zmluvy alebe pn éinnostiach zabezpedéujucich naplne-
nie Zmiuvy, budu povazovat zmluvne strany za doverne Dodavatel
a Odberatel sa zavazuju, Ze tieto doverne informacie budu chranit
a utajovat’ pred tretimi osobamt, s vynimkou poskytovania udajov na
zaklade platnych pravnych predpisov

Informacie o pravach Odberatela su uvedene na webovom sidle Do-
davatela www sse sk

Qdchylit sa od tychto OP je moZne tba na zaklade Zmluvy a iba v tych
ustanoveniach, ktorych zmena nebude odporovat obsahu a uéelu
tychto OP Dodavatela a prevadzkoveho poriadku prisiudneho pre-
vadzkovatela distnbuénej sustavy

Informacie o cene elektriny vratane jej Struktury a podmienkach do-
davky a distribucie elekiriny, ako aj informacie o cenniku sluzieb
moZe Odberatel ziskat na webovom sidie Dodavatela www sse sk,
alebo na kontakinych miestach Dodavatela — zakaznickych cen-
trach a zakaznickych sluzbach Dodavalefa (na telefonnych linkach
0850 123 555 alebo 0906 25 25 21), (dale) len ,Kontakine miesta")

Qdberatel méze ziskat informacie o pdvode elektriny a podiele jed-
nothvych druhov pnmarnych energetickych zdrojov na vyrobenej a do-
dane) elektrine v predchadzajucom roku, a informacie o vplyve pr-
marnych zdrojov elektniny na Zivotne prostredie, alebo veregjne zdroje
takychto informaci, na webovom sidle Dodavatefa www sse sk alebo
na Kontaktnych miestach

Odberatel je pri kontakte so zakaznickou linkou povinny identifikovat
sa tromi nezawvislymi udajmi datumom narodenia, &islom zmluvneho
uétu a EIC kodom alebo &islom odberneho miesta, ak bude na tento
ukon vyzvany operatorom, najma pri ukonoch Odberatela tykajucich
sa zmeny alebo zantku Zmluvy z dévodu ochrany zmiuvnych udajov
Vsetka komunikacia so zakaznickymi sluZzbami mdZze byt elektronicky
zaznamenavana a zdokumentovana Ak je elektronicky zaznamena-
na a zdokumentovana, tak v sulade s prislusnymi pravnymi predpis-
mt, najma Zakonom o ochrane osobnych udajov

Dodavatel je opravneny tieto OP menit’ alebo dopliiat’ Dodavatel zve-
rejni aktualne znenie OP alebo ich zmenu na svojom webovom sidie
www sse sk Odberatel je opravneny vyjadnt svoj nesuhlas so zme-
nou OP pisomnym oznamenim, doruéenym Dodavatelovi do 30 dni
odo diia, kedy boli zmenene OP zverejnene Ak sa tak nestane, OP
v ich zmenenom znen! nadobudaju uénnost diom uvedenom v OP
v ich zmenenom zneni, ak Odberatel' po ich zverejnen! pokraduje
v odbere elekinny Ak Odberatel v lehote 30 dni odo dia zverejne-
mia vyjadri svo] nesuhlas so zmenou OF a neddjde k dohode, je Od-
beratel opravneny Zmluvu v uvedenej lehote vypovedat' s vypoved-
nou lehotou v dizke podla prislusneho pravneho predpisu v zavislost
od toho, &1 sa jedna o Zmluvu na domu uréitu alebo o Zmjuvu na dobu
neurcitu Ak prislusny pravny predpis dizku vypovedne) lehoty neusta-
novuje, plati Ze vypovedna lehota je dva mesiace (vypovedna lehota
zacina plynut prvym dilom mesiaca nagledujuceho po mesiaci, v kto-
rom bala vypoved' doruéena)

Obchodne podmienky diiom nadobudnutia uéinnosti nahradzaju do-
teraz platne CP Obchodne podmienky su nedelitelnou sucastou
Zmluvy a dopliiaju vztahy upravene Zakonom o energetike, zako-
nom & 250/2012 2 z o regulacn v sietovych odvetviach a dalsi-
mi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi, vydanymi na ich za-
klade
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